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CLAUSULA PRIMEIRA - DA QUALIFICAGAO DA GPERADORA

UNIDENTIS ASSISTENCIA ODONTOLOGICA LTDA, inscrita no CNPJ sob o nimero 04.222.989/0001-
39, com sede a Rua Coralio Soares de Oliveira, 433, Ediflcio Atrium, sala 02-Centro - Joao Pessoa-Pb,
CEP 58013-260, inscrita na Agéncia Nacional de Salde Suplementar sob o numero 41342-9 e

classificada como Odontologia de Grupo doravante denominada Operadora.
CLAUSULA SEGUNDA - DA QUALIFICAGAO DA CONTRATANTE

Sivd DAS EMP. De TeAWSP. COL.UPR. N Hun. DE |7 . Pessoajuridica de direito

privado, com sede a_Rup TQ&/E DT MB(O 12 (03, tan100 . \okn ResSsob

a0 CNPJJo. 1 -6Insc.Estadual___15en ’

representada por Mg REQE0a | JASCAMER O
doravante denominado (a)Contratante.

(PfEea DenE )

As partes assim acordam consoantes as clausulas abaixo:

CLAUSULA TERCEIRA - DO NOME COMERCIAL E N° DO REGISTRO DO PLANO NA ANS

3.1 O Plano contratado pelo presente instrumento e o:

PLANO N° REGISTRO

UNIDENTIS VIP EMPRESARIAL 463.229/10-0

CLAUSULA QUARTA - DO TIPO DE CONTRATAGAO

4.1 A modalidade deste contrato de assisténcia & salide € coletivo empresarial &€ aquele que
oferece cobertura de atengdo prestada a populagdo delimitada e vinculada 8 CONTRATANTE por

relacdo empregaticia ou estatutaria.

CLAUSULA QUINTA - DA SEGMENTAGAO ASSISTENCIAL

5.1 A segmentagdo contratual (Cobertura) € a Odontologica nos termos da Lei 9.656/98.
CLAUSULA SEXTA - DA AREA GEOGRAFICA DE ABRANGENCIA

6.1 A assisténcia odontoldgica definida no presente contrato sera prestada em todo territério nacional.

CLAUSULA SETIMA — DA AREA DE ATUAGAO

7.1 A comercializagdo dos planos de salude mencionados neste contrato podera ser realizada pela
CONTRATADA nas cidades onde possua representagéo, ficando a atuagéo limitada a area geografica

de abrangéncia, descrita na clausula 6.1.

CLAUSULA OITAVA - DA FORMAGAO DE PREGO

8.1 As mensalidades serdo cobradas mediante sistema de pré-pagamento, ou seja, independentemente
da efetiva utilizag&o dos servicos contratados, respeitadas as coberturas e exclusdes contratuais, sendo
o valor da fatura calculado de acordo com os valores preestabelecidos expressos na proposta de

admiss&o.

L
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CLAUSULA NONA - DOS ATRIBUTOS DO CONTRATO

9.1 Este instrumento particular tem por objetivo regular a prestagfo de assisténcia odontolégica, sob 3
forma de Plano Privado de Assistdncia & Saude, observando o disposto no art. 1°, inciso. |, da Lel
9656/98, compreendendo todos o0s procedimentos do Rol de Procedimentos Odontologicos editado pela
AN%. végen:e & época do evento, com cobertura de todas as doengas do CID-10, no que se refere @
saude bucal.

9.1.1 O presente contrato & de adesao, bilateral, gerando direitos e obrigagbes para as partes, conforme

dispde o Codigo Civil Brasileiro, estando também sujeito as disposicdes do Cédigo de Defesa do
Consumidor.

CLAUSULA DECIMA - DAS CONDIGOES DE ADMISSAO

10.1 S&o beneficiarios deste contrato o Contratante, considerado Beneficiario Titular e as pessoas por
ele indicadas seja na Proposta de Admiss&o ou posteriormente a celebragéo do contrato, denominadas
Beneficiarios Dependentes.

10.1.1 Podem ser inscritos no plano como Beneficiarios Dependentes, mediante a comprovagao das
qualidades abaixo indicadas e da dependéncia econémica em relagéo ao Titular:

a) O cénjuge;

b) O companheiro (a), havendo unido estavel na forma da lei, sem eventual concorréncia como
cdnjuge, salvo por decisdo judicial;

¢) Os filhos e enteados;

d) Os tutelados e os menores sob guarda;

e) Filho (a) com deficiéncia fisica, independentemente da idade;

f) Grupo familiar com parentesco até terceiro grau por consanguineo e segundo grau por

afinidade.

10.2 A adesao do grupo familiar dependera da participagao do Titular no plano privado de assisténcia
a saude.

10.3 Em caso de inscrigao de filho adotivo menor de 12 (doze) anos, ser&o aproveitados os periodos
de caréncia ja cumpridos pelo Beneficiario Titular ou Dependente adotante.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS COBERTURAS E PROCEDIMENTOS GARANTIDOS

11.1 A contratada cobrira os custos, em conformidade com os limites, prazo de caréncia e condigbes
estabelecidas no contrato, das despesas de assisténcia odontolégica, conforme os procedimentos
definidos e listados no Rol de Procedimentos e Eventos em Salde, editado pela ANS vigente a época
do evento, visando o tratamento das doengas constantes na Classificagao Estatistica Internacional de
Doengas e Problemas Relacionados com a Saude (CID-10), da Organizagao Mundial de Saide (OMS),
relacionadas & satde bucal,incluindo:

A. DIAGNOSTICO:
I. Consulta inicial
Il Exame histopatolégico

B. URGENCIA/EMERGENCIA24h;
I. Hemorragia bucal/labial

Il. Odontalgia aguda

Il. Pulpectomia
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IV. Imobilizagéo dentaria temporaria
V. Recimentag&o de trabalho protético
VI. Tratamento de alveolite
VII. Colagem de fragmentos
VIIl. Inciséo e drenagem de abscesso extra-oral
IX. Incisdo e drenagem de abscesso intra-oral
X. Reimplante de dente avulsionado
C. RADIOLOGIA;

I.  Radiografia periapical

Radiografia bite-wing

Radiografia oclusal
IV. Radiografia de mandibula/maxila (ortopantomografia)
D. PREVENCAOQ EM SAUDEBUCAL:
. Atividade educativa
Il. Evidenciagdo de placa bacteriana
lll.  Profilaxia
IV. Fluorterapia
V. Aplicagdo de selante
E. DENTISTICA:
|.  Restauragdo em amalgama
Il. Restauragdo em resina fotopolimerizavel
Ill. Faceta direta em resina fotopolimerizavel
IV. Restauragédo de angulo
V. Restauragdo a pino
VI. Restauragado de superficie radicular
VIl. Nucleo de preenchimento
VIIl. Ajuste oclusal
F. PERIODONTIA:

|. Raspagem supra-gengival e polimento coronario

w4

Il. Raspagem sub-gengival e alisamento radicular/curetagem de bolsa periodontal
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lIl. Imobilizago dentaria temporéria ou permanente
IV. Gengivectomia/Gengivoplastia
V. Aumento de coroa clinica
VI.Cunha distal

VII. Tratamento cirrgico de bolsas periodontais
VIII. Cirurgia periodontal a retalho

IX. Sepultamento radicular

G. ENDODONTIA;
|. Capeamento pulpar direto

Il.  Remogao de nicleo intracanal

[ll. Tratamento endoddntico em dentes com 01,02,03 e 04 condutos

IV. Retratamento endodédntico

V. Tratamento endoddntico em dente com rizogénese incompleta

VI. Tratamento de perfuragdo radicular

H. ODONTOPEDIATRIA:

|. Aplicagao de selante

Il. Aplicagéo topica de fluor

lll. Condicionamento em odontologia
IV. Pulpotomia

V. Exodontia de dente deciduo

. CIRURGIA:
|.Alveoloplastia
Il.  Apicectomia sem obturagao retrégrada
ll. Apicectomia com obturagéao retrograda @ i
IV. Bibpsia = @’/ /
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V. Cirurgia de remogéo de térus

VI. Correcéo de bridas musculares

VII. Excisdo de mucocele;ranula
VIil.Exodontia de raiz residual (extragdo)
IX. Redugdo cruenta (fratura alvéolo dentaria)

X. Redugao incruenta (fratura alvéolo dentaria)

Xl. Frenectomia labial;lingual

XIl. Remogao de dentes retidos, semi incluso, inclusos ou impactados

Xlll. Remogéo de hiperplasia

XIV. Sulcoplastia

XV. Ulectomia

XVI. Ulotomia

XVII. Hemissecgao com amputagéo radicular

XVIIl. Enucleagéo de cisto

XIX. Cirurgia de tumor odontogénico e osteogénico
XX. Tratamento cirtrgico de fistula buco sinusal
XXI. Exérese de pequenos cistos de mandibula
XXIl. Pung&o aspirativa de agulha simples
XXIll. Coleta de raspado em lesdes
XXIV. Redugéo de luxagédo de ATM

J. PROTESE:

l. Coroa provisdria com ou sem pino

1. Coroa de acetato, ago ou policarbonato em dente deciduo

Ml Coroa total em cerémero
V. Restauragdo metalica fundida
V. Nucleo de preenchimento

VI. Nucleo metalico fundido

7
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VIl.  Pino pré fabricado

VIIl.  Provisério para restauragdo metélica fundida
IX. Coroa total metalica

K. ORTODONTIA

I Incluindo a instalagdo do aparelho fixo sem custos para o beneficiario

11.2 A cobertura odontolégica compreende os procedimentos realizéveis em consultério, incluindo
exames clinicos, procedimentos diagndsticos, atendimentos de urgéncia e emergéncia
odontolégica, exames auxiliares ou complementares, tratamentos e demais procedimentos
ambulatorias solicitados pelo cirurgido-dentista assistente com a finalidade de complementar o
diagnostico do paciente, tais como, radiologia, procedimentos de prevengdo, dentistica,
endodontia, periodontia e cirurgia, dentro dos recursos préprios ou contratados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS EXCLUSOES DE COBERTURA

12.1 Sao excluldos da cobertura:

I.  Tratamento clinico ou cirtrgico experimental;

Il.  Procedimentos odontolGgicos para fins estéticos;
lll.  Fornecimento de medicamentos importados n&o nacionalizados;
IV.  Fornecimento de medicamentos para tratamento domiciliar;

V. Tratamentos ilicitos ou antiéticos, assim definidos sob o aspecto odontolégico,
ou nao reconhecidos pelas autoridades competentes;

VI.  Casos de cataclismos, guerras e comogbes internas, quando declarados pela autoridade
competente;

VIIl.  Procedimentos buco-maxilares que necessitarem de internag&o hospitalar, bem
como os exames complementares solicitados para estefim;

VIIl. Estrutura hospitalar necessaria & execugido dos procedimentos odontolégicos
passiveis de realizagdo em consultério, que por imperativo clinico, necessitem de
internac&o hospitalar, bem como os exames complementares solicitados para
estefim;

IX. Procedimentos odontolégicos nao previstos no Rol de Procedimentos e Evento sem
Saude da ANS vigente a época do evento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA DURAGAO DO CONTRATO

13.1 Este contrato tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, sendo seu inlqjag\ partir do pagamento
da primeira fatura correspondente a mensalidade do (s) beneficiario (s).

13.1.1 O contrato sera renovado automaticamente, por prazo indeterminado, ao término
vigéncia inicial, sem cobranga de qualquer taxa ou outro valor no ato da renovagéo,
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manifestacao formay
dias anteriores ag gey, vencsgzn"?o""' Qualquer uma das partes, mediante aviso prévio de 30(trinta)

CLAUSULA DECima QUARTA - pog PERIODOS DE CARENCIA

14.1 Nao havers caréncia para nenhum tipo de procedimento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS DOENGAS E LESOES PRE-EXISTENTES

15.1 Este item Nao se aplica aos termos deste contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA DO ATENDIMENTO DE URGENCIA E EMERGENCIA

16.1 ClaSSiﬁcam-se como .
obrigatéria por parte da comwm * Vpinhisesis ® wuae

I Curativo e/oy sutura - ;
) em caso de hemorragia bucallabial consiste aplicagdo de
hemostatico e /ou sutura na Cavidade bucal, "

Il Curativo em caso de odontaiga aguda/pulpectomianecrose consiste na abertura da
camara Pulpar e remogdo da Poipa. obturagdo endoddntca ou nucleo existente,

NIl Imobilzagao dentara lempordna procedimento que visa a imobilizagdo de elementos dentais
Que apresentam alto grau de mobikdade. provocado por rauma.

IV. Recimentago de trabaiho protético conssie na recoiocacio de trabalho protético,
V. Tralamento de alveolte consiste na impeoza do aléoko dentinio,

VI. Colagem de fragmentos consiste na recoiocaclo de partes de dents que sofreram fratura,
através da uthzagdo de matenal dentdrio adesio

VI Incisho e drenagem de abscesso estracralconsmte em incisdo na face e posterior
drenagem do abscesso.

VIl Incisfio e drenagem de abacesso ntraoral consate em nCisdo dentro da cavidade oral
@ postenor drenagem do abscesso

Viil. Reimplante de dente avulsionado consiste na recolocagdo do dente no alvéolo
dentano e consequentea imobdzacio.

16.1.1 Além desses, também deverdo ser coberos 08 procedimentos que o Rol de
Procedimentos Odontoldgicos vigente a4 época do evento definir como de
urgéncia’emergéncia

16.2 DO REEMBOLSO

16.2.1 Sera garantido ao Beneficiano o reemboiso das despesas decorrentes dos atendimentos de
Wemﬂmﬁm&smk&&a@rﬂmﬂmrﬁﬁmﬁw&ﬂyrammmm
sempre que ndo for possivel a utilizagdo dos servicos de prestadores da rede assistencial deste
plano.

16.2.2 O beneficiario tera o prazo de 01 (um) ano para solicitar o reembolso, devendo para tanto
apresentar 8 CONTRATADA os seguintes documentos:

a) Relatério do odontdlogo contendo diagndsﬁoq; tratamento efe
as condi¢des que caracterizaram a emergéncia,
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b) Recibos individuais qui
juridica nDtavflidschzgllsqS#:ggos dos honorarios odontolégicos e se tratando de pessoa
dados: nome completo do N amPOS 08 casos deverdo ser discriminados os seguintes
odontélogo; valordos he pacintg?, procedimento e data de sua realizagdo; atuagéo do
doodontélogo. norarios; nome, numero do conselho Regional e CPF

16.23 O re

ecebimentoed";bc?éio sera efetuado no prazo méaximo de 30 (trinta) dias, contados a partir do

80 brationtt. umentagdo completa pela CONTRATADA e seu valor ndo poder4 ser inferior
por esta junto & rede assistencial do presente plano.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS MECANISMOS DE REGULACAO

é” Para a utilizagdo de servicos de prestadores relacionados no Guia Odontolégico, ©
_dene_ﬁmano dever@ apresentar o cartdo de identificacdo da CONTRATADA com um documento de
identidade, a requisigio para a realizagio de exames ou tratamentos e a Autorizagio Prévia da

CONTRATADA para a realizag&o do servigo.

17.2 Todos os servigos odontol6gicos cobertos pelo Contrato estéo sujeitos a previa autorizagdo
da CONTRATADA. exceto consulta inicial e os casos de urgéncia, sendo garantido ao beneficiario
o atendimento pelo profissional avaliador no prazo maximo de um dia Util,a partir da solicitagdo.

17.3 Os tratamentos, exames complementares, servicos auxiliares de diagnéstico e demais
procedimentos odontoldgicos serdo prestados pela rede propria ou credenciada, mediante
solicitag&o do cirurgido-dentista, desde que restritos a finalidade de natureza odontoldgica.

17.4 A solicitagio de Autorizagdo Prévia, para a realizagdo de procedimentos/eventos
contratualmente cobertos deve ser apresentada & CONTRATADA, assinada e datada pelo

cirurgido-dentista e assinada também pelo Beneficiario.

17.5 Em caso de divergéncias de natureza odontolégica, relacionadas aos servigos objeto do
Contrato, fica garantida ao Beneficiario a formag&o de uma junta odontol6gica, composta por trés
membros, sendo um nomeado pelo Beneficidrio, outro pela CONTRATADA e um terceiro,

desempatador, escolhido pelos dois nomeados.

17.6 Cada uma das partes pagara os honorarios do odontologista que nomear, exceto se 0
odontologista escolhido pelo Beneficiario pertencer a rede credenciada da CONTRATADA, que,

nesse caso, arcara com os honorarios de ambos os nomeados.
17.7 A remuneragao do terceiro desempatador seré paga pela CONTRATADA.

17.8 Guia Odontoldgico é a relagao de prestadores de servicos odontoldgicos, componentes da
Rede Prépria e da Rede Credenciada, sendo sua utilizag&o liberada aos Beneficidrios de forma

diferenciada, de acordo com o plano contratado.

17.8.1 Manual do Beneficiario é o instrumento de orientagdo ao Beneficiario sobre seus direitos e
obrigagdes contratuais, bem como sobre as rotinas operacionais relativas a alteragbes cadastrais,
mecanismos de acesso aos servigos cobertos e formas e condigdes de sua utilizagéo, eventuais

fatores moderadores, limites de cobertura, procedimentos para a obteng8o de autorizagbes previas,
bem como informagdes sobre os recursos eletrénicos disponibilizados pela CONTRATADA para a

agilizagéo do atendimento.

17.8.1.1 O manual sera atualizado pela CONTRATADA e ficara disponivel ao beneficiario na sede
da Contratada, através do servigo de tele-atendimento ou por meio da internet.

E

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA FORMAGAO DE PRECO E MENSA

18.1 O valor a ser pago pela cobertura assistencial contratada é pre-e lecido, ou seja,
zagdo das cobe

pagamento da contraprestagdo pecunidria é efetuado antes da utili
contratuais. =
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sponsabilidade

1812 A re
juridica contratante, salvoopem Pagamento total da contraprestagdo pecuniéria serd da pessoa

S Casos dos artigos 30 e 31 da Lei9656/98.

18.1.3
A CONTRATANTE obriga-se a pagar & CONTRATADA, em pré-pagamento, os valores

relacionados na Proposta d '
e iari ' ' .
através da emissao (?e fatul-as.Admassao. por beneficiério, para efeito de inscricdo e mensalidade,

18.1.4 As mensalidades sera i '
0 pa dado na
Proposta e e ek pagas ate seus respectivos vencimentos, conforme acorda

18.1.5 Quando a data de vencimento cair em dia que n&o haja expediente bancério, o pagamento
podera ser realizado até o primeiro dia util subsequente.

18.1.6 As faturgs emitidas pela CONTRATADA serdo baseadas na comunicag&o de movimentagdo
de pessoal enviada pela CONTRATANTE. A fatura se basear4 nos dados disponiveis, realizando-
Se 0s acertos nas faturas subsequentes.

18.1.7 Se a CONTRATANTE né&o receber documento que possibilite realizar o pagamento de sua
obrigagio até cinco dias antes do respectivo vencimento, devera solicité-la diretamente a

CONTRATADA, para que n&o se sujeite a consequiéncia da mora.

18.1.8 Ocorrendo impontualidade no pagamento da mensalidade, serfo cobrados juros de mora de
0,33% ao més, calculados proporcionalmente ao tempo de atraso, além de multa de 2% (dois por
cento).A Contratada nao podera fazer disting@o quanto ao valor da contraprestagéo pecuniaria
entre os beneficiarios que vierem a ser incluidos no contrato e aqueles a este ja vinculados.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO REAJUSTE
19.1 Nos termos da legislag&o vigente, o valor das mensalidades e a tabela de pregos para novas
adesGes serdo reajustados anualmente, de acordo com a variagéo do Indice IPCA/IBGE. Este seréa
apurado no perfodo de 12 meses consecutivos, com uma antecedéncia de 30 dias em relag&o a
data-base de aniversario, considerada esta o més de assinatura do Contrato.

19.2 Caso seja verificado o desequilibrio econdmico-atuarial do contrato, este sera reavaliado.

19.2.1 O desequillbrio é constatado quando o nivel de sinistralidade da carteira ultrapassar o Indice
de 65% (SM), cuja base € a proporgdo entre as despesas assistenciais e as receitas diretas do
plano,apuradas no perfodo de 12 meses consecutivos,anteriores & data base de aniversario.

19.2.2 Neste caso, para o cdlculo do percentual de reajuste sera aplicada a seguinte

formula: R =S -1
SM
Onde: S - Sinistralidade apurada no periodo (Minimo de 12

meses) SM - Meta de Sinistralidade expressa em contrato

19.2.3 Na hipétese de se constatar a necessidade de aplicagéo do reajuste por semestralidade,
previsto no item 2, o mesmo devera ser procedido de forma complementar ao especificado no item
1 e na mesma data, de forma a garantir a anualidade dos reajustes.

19.3 Na hipbtese de descontinuidade do Indice estabelecido no item 1, sera estipulado novo indice
mediante instrumento especifico.

19.4 Independentemente da data de inclus&o dos usuarios, os valores de su@s contraprestagdes
terdo o primeiro reajuste integral na data de aniversario de vigéncia resente contrato,

entendendo-se esta como data base Unica.

19.5 Ndo podera haver aplicagdo de percentuais de reajuste diferenciados dentro de um
plano em um determinado contrato.

U
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19.6 Ngnhum contrato
as variagdes do valor
contrato a Lei9656/98.

podera re i s
da COntr: erzert reajuste em periodicidade inferior a 12 meses, ressalvadas
Prestacdo pecuniaria em razao de migragdo e adaptagdo do

19.7 Os reajustes efetuados

: serdo comunicado i ' v
conforme determinado pela legislagao em vigor.s a Agéncia Nacional de Satde Suplementar (ANS),

CLAUSULA VIGESIMA - DAS FAIXAS ETARIAS

Néo ha diferenciagao de valor da contraprestag4o pecuniaria em relagfo & idade dos usuarios.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS REGRAS PARA INSTRUMENTOS
JURIDICOS DE PLANOS COLETIVOS

Do direito de manutengiio da condigio de beneficidrio para ex-empregados demitidos ou
exonerados sem justa causa ou aposentados.

21.1 A CONTRATANTE assegura ao beneficiério titular que contribuir para o plano privado de
assisténcia a satde no caso de rescisio ou exonerag&o do contrato de trabalho, sem justa causa,
ou aposentadoria, o direito de manter sua condicéo de beneficiario e dos beneficiarios dependentes
a ele vinculados nas mesmas condigdes de cobertura assistencial de que gozava quando da
vigéncia do contrato de trabalho, desde que assuma junto 8 CONTRATANTE o pagamento integral
das mensalidades, conforme disposto nos artigos 30 e 31 da Lei n° 9656, de 1998, observada a
Resolug&o n°® 279, de 2011, e suas posteriores alteragdes.

21.2 O periodo de manutengdo da condigdo de beneficiario para ex-empregado demitido ou
exonerado sem justa causa sera de um ter¢o do tempo de contribuigéo ao plano, ou sucessor, com
um minimo assegurado de seis meses e um maximo de vinte e quatro meses.

a) O periodo de manuteng&o da condigdo de beneficiario para o ex-empregado aposentado sera:
indeterminado, se o ex-empregado contribuiu para o plano pelo prazo minimo de dez anos;ou

b) 4 raz&o de um ano para cada ano de contribuicdo, se 0 ex-empregado contribuiu por periodo
inferior a dez anos.

213 A manutengio da condigdo de beneficidrio est4 assegurada a todos os dependentes do
beneficiario demitido ou aposentado inscritos quando da vigéncia do contrato de trabalho (artigo
30,

§ 2°, e artigo 31, § 2° da Lei n® 9656, de 1998), podendo o direito ser exercido individuaimente pelo
ex-empregado ou com parte do seu grupo familiar (artigo7°, § 1° da RN n° 279, de 2011, e suas
posteriores alteragées),

21.4 O ex-empregado demitido ou exonerado sem justa causa ou aposentado deve optar pela
manuteng&o do beneficio no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados da comunicagdo inequivoca
do empregador sobre a opgdo de manutengéo da condigéo de beneficiario de que gozava quando
da vigéncia do contrato de trabalho formalizada no ato da concessé@o do aviso previo, a ser
cumprido ou indenizado, ou da comunicagdo da aposentadoria (artigo 10 da RN n° 279, de 2011, e
suas posteriores alteragdes);

21.5 O ex-empregado demitido ou exonerado sem justa causa ou aposentado podera incluir novo

conjuge e filhos no perfodo de manuteng&o da condig&o de beneficiario (artigo 7°, § 2° da RN n°
279, de2011),

21.6 Em caso de morte do ex-empregado demitido ou aposentado, o direito de permanéncia no
plano é assegurado aos dependentes nos termos do disposto nos artigos 30 da Lei n® 9656,de
1998 e no artigo 8° da RN n° 279,de 2011,e suas posteriores alteragdes; '

21,7 O direito de manuteng8o assegurado ao beneficiario demitido ou apesentado ndo exclui
vantagens obtidas pelos empregados decorrentes de negociagdes coletivas ou acordos coletiv
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de trabalho (artigo 30

o0, § 4° e artj :
2011 e suas Posteriores alteragglegsc;'%- § 2° da Lei ne 9656, ge 1998, e artigo 9° da RN n° 279, de

21. i
8 A condicao de beneficiario deixara de existir:

a) pelo decurso dos prazos de manute

N n° 279, de 2011 Nedo previstos nos paragrafos tnicos dos artigos 4° e 5° da

+ € Suas posterioreg alteragées:ou

b) pela admi
Missao do beneficiari it .
€mprego considerado nmji:l cidrio demitido ou exonerado sem justa causa ou aposentado em novo

: vinculo profissional ilite o I
plano de asg A : ) Profissional que possibilite o ingresso do ex-empregado em um
Isténcia a satde coletivo empresarial, coletivo por ades&o ou de autogest&o (artigo 30,

§ 5%e arti 0 .
N n° 27§0d312' § 2° da Lei n° 9656, 1998 ¢.c inciso Il e § 1° do artigo 26 e inciso Il do artigo 2° da
» de 2011, e suas posteriores alteragdes); ou

c .
) pelo cancelamento pelo empregador do beneficio do plano privado de assisténcia & saude

cz‘.grﬁedido 40S seus empregados ativos e ex-empregados (inciso IIl do artigo 26 da RN n° 279, de
+ © suas posteriores alteraces).

21.9 E assegurado ao ex-empregado demitido ou exonerado sem justa causa ou aposentado ou
seus dependentes vinculados ao plano, durante o periodo de manutengio da condigdo de

beneﬁg!arlo garantida pelos artigos 30 e 31 da Lei n° 9656, de 1998, o direito de exercer a
portabilidade especial de caréncias para plano individual ou familiar ou coletivo por adesdo, em
operadoras nos termos do disposto no artigo 28 da RN n° 279, de 2011, c.c artigo 7° - C da RN n°
186, de 2009, e suas posteriores alteragées.

21.1_0 Ao empregado aposentado que continua trabalhando na mesma empresa e dela vem a se
desligar é garantido o direito de manter sua condigdo de beneficiario nos termos do disposto no
artigo 31 da Lei n® 9656,de1998 e na RN n° 279, de 2011,e suas posteriores alteragbes.

21.11 Do cancelamento do beneficio do plano privado de assisténcia a saude.

21.11.1 No caso de cancelamento do beneficio do plano privado de assisténcia 3 satide oferecido
aos empregados e ex-empregados da CONTRATANTE, os beneficiarios poderao optar, no prazo
maximo de 30 (trinta) dias apés o cancelamento do beneficio, em ingressar em um plano Individual

ou Familiar da Contratada, sem a necessidade do cumprimento de novos prazos de caréncia,
desde que:

a) A contratada disponha de um plano individual ou familiar;

b) O beneficiario titular se responsabilize pelo pagamento de suas mensalidades e de seus
dependentes;

c) O valor da mensalidade correspondera ao valor da Tabela Vigente na data de ades&o ao plano
Individual Familiar;

incluem-se no universo de beneficiarios todo o grupo familiar vinculado ao beneficiario titular.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA- DAS CONDIGOES DA PERDA
DA QUALIDADE DE BENEFICIARIO

22.1 A perda da qualidade de beneficiario podera ocorrer nas seguintes situagdes:
1. Perda da qualidade de beneficiario titular:
a) pela rescisdo do presente contrato;

b) pela perda do vinculo com a pessoa juridica contratante, ressalvadas as—edndi¢des previstas
nos artigos n° 30 e n° 31 da Lei n° 9.656/98,;

Q
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22.2 Perda da Qualidade ge bene

ﬁCiério depe
n ]
a) Pela perda g Condicao de ge RS
P

endénci -
b a previ .
) a pedido do beneﬁciério titular: sta nas condigdes gerais deste contrato;

¢) fraud i
€ praticada pelo beneficiario de

era
beneficiari O-Somente 3 ——
ICiarios, Pessoa juridica contratante solicitar a suspensdo ou exclus&o de

Pendente,apurada de acordo com a legislagao vigente.

224 A oo
: Ntratada s¢
i pode i
anuéncia da pessoajurldic;a excluir ou suspender a assisténcia a satide dos beneficirios, sem a

contratante, nas seguintes hipéteses:
a) fraude;

b) perda do vj
n .
contrato I'essal\?;:jo do t!tular €om a pessoa jurldica contratante ou de dependéncia, previstos neste
' 0 o disposto nos artigos 30 e 31 da Lei 9656/98.

225 heis

Eon diggess ;r:ﬁ:teﬁcrano titular ou dependente queira proceder a sua exclus3o do plano ,fora das
cento) sobre o ras na presente clé_lusula,sera devida a penalidade correspondente 30% (trinta por
Se 0 beneficia valor das parcelas vincendas para completar 12(doze )parcelas pagas ao plano,isso
penalidade iério proceder a sua exclus&o no primeiro ano do contrato,caso contrario, ndo havera

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DA RESCISAO
O contrato podera ser rescindido, nas seguintes situagdes:

23.1 Por solicitagéo da CONTRATANTE, mediante comunicag&o por escrito 8 CONTRATADA, com
no minimo 60 (sessenta) dias do vencimento, periodo em que as partes deverdo cumprir

integralmente com as suas obrigagdes contratuais.

23.2 No caso de inadimpléncia da CONTRATANTE representada pelo atraso no pagamento de
qualquer valor contratado por periodo superior a 15 (quinze) dias, desde que a CONTRATANTE
tenha sido notificada previamente, sem prejuizo do direito da CONTRATADA requerer

judicialmente a quitagao dos valores devidos, com suas conseqUéncias moratorias;

23.3 Quando a CONTRATANTE ou seu responsével néo fizer declaragbes verdadeiras, omitindo
informagdes em prejuizo da CONTRATADA;

23.4. Descumprimento pela CONTRATANTE ou pela CONTRATADA das clausulas e condigdes
deste Contrato;

23.5 Decretagio de faléncia, deferimento de concordata ou dissolugéo da sociedade.

Antes do término dos primeiros 12 meses de vigéncia deste contrato, & facultado a qualquer das
partes denunciar o contrato, mediante comunicag&o escrita, dirigida a outra parte, com
antecedéncia minima de 60(sessenta) dias, observadas as condigdes descritas abaixo:

a) Quando motivada por uma das hipoteses previstas no item anterior, sem qualquer 6nus; ou

b) imotivadamente, condicionando a parte que solicitou a rescisdo ao gagamento de multa
pecunidria equivalente ao valor das mensalidades vincendas que seriam deyNjas até o término do

cita do prazo.

O contrato somente podera ser rescindido imotivadamente apds a vigéncia do periodo de
meses e mediante prévia notificagdo da outra parte com antecedéncia minima de sesSent

dias, sem Onus. /
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CL
AUSULA VIGESIMA QUARTA - DAS DISPOSICOES GERAIS

24.1 Integram

(@) Conlr?atant :ST;i CGOTtrato. para todos os fins de direito,a Proposta de Admiss&o assinada pelo

Contratagao de P| ula Odontolégico, o Cartéo de Identificagéo, o Manual de Orientagdo para
anos de Satde (MPS) e o Guia de Leitura Contratual (GLC).

242 Os y .

criancas a?:acriizsoc:;%smtagls def sessenta anos de idade, as gestantes, lactantes, lactentes €
. m ilégi i

procedimentos. privilégio na marcag&o de consultas, exames e quaisquer outros

24.3 S0 adotadas as seguintes definigdes:

gG'EdNCIA NACIONAL DE SAUDE/ANS: autarquia sob regime especial vinculada ao Ministério da
aude, com at_uat;ao em todo o territério nacional, como érgho de regulagdo, normatizagao,
controle e fiscalizag&o das atividades que garantem a saude suplementar.

AREA DE ABRANGENCIA GEOGRAFICA: 4rea em que a operadora se compromete a garantir
todas as coberturas de assisténcia a saude contratadas pelo beneficiario.

ATENDIMENTO ODONTOLOGICO AMBULATORIAL: & aquele executado em consultorio
odontolégico, cujos procedimentos ndo necessitam de anestesia geral.

BENEFICIARIO: pessoa fisica, titular ou dependente, que possuem direitos e deveres definidos
em contrato assinado com a operadora de plano privado de saude, para garantia da assisténcia

odontolégica.
CALCULO ATUARIAL: é o célculo com base estatistica proveniente da andlise de informagdes

sobre a frequéncia de utilizagéo, perfil do beneficiario, tipo de procedimento, efetuado com vistas a
manutengéo do equillbrio técnico- financeiro do plano e definicdo de mensalidades a serem

cobradas dos beneficiarios pela contraprestagao.

CARENCIA: periodo corrido e ininterrupto, contado a partir da data de inicio da vigéncia do
contrato, durante o qual o contratante paga as contraprestages pecuniarias, mas ainda n&o tem

acesso a determinadas coberturas previstas no contrato.

CARTAO INDIVIDUAL DE IDENTIFICAGAO: cédula onde se determina a identidade do
beneficiario e cddigo de inscrigéo.

GUIA ODONTOLOGICO: relagdo, com os respectivos enderegos, dos dentistas credenciados,
clinicas, com destaque para os locais de atendimento de urgéncia e emergéncia.

CO-PARTICIPAGAO: & a participagdo na despesa assistencial a ser paga pelo beneficiario
diretamente & operadora, ap6s a realizagéo de procedimento.

CONSULTA: é o ato realizado pelo odontélogo que avalia as condigdes clinicas do beneficiario.

CONTRATADA: operadora de plano de satde que se obriga a garantir a prestagéo de servigos
assisténcia odontolégica aos beneficiarios do plano ora convencionado.

DEPENDENTE: Beneficiario de plano privado de assisténcia a salde cujo vinculo com a
operadora depende da existéncia do vinculo de um beneficiario titular. Pessoa fisfga com vinculo
familiar com o beneficidrio titular do plano de salide, de acordo com as condi¢d elegibilidade

estabelecidas no contrato.

EVENTO: é o conjunto de ocorréncias e/ou servigos de assisténcia odontolégica enham co
origem ou causa, 0 mesmo dano & saude do beneficiario em decorréncia de acidente pess

doenga.

EXAME: é o procedimento complementar solicitado pelo dentista, que possibilita u
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diagndstica i
» Para melhor avaliar ag condigdes clinicas do beneficiario.

MENSALIDADE:
E:éa contraprestacgao pecunidria paga pelo contratante & operadora.

PROTESE: pega artif

6rg&o ou membro, repCial empregada em atos cirirgicos, em substituigdo parcial ou total de um

roduzindo sua forma e/ou sua fungéo.

PRIMEI
ou emeggnsc ig,OCORROS: é o primeiro atendimento realizado nos casos de urgéncia

PR .
conCSJiCdEnlMENTO ELI_ETIVO: é o termo usado para designar qualquer ato odontologico nao
erado de urgéncia e que pode ser programado.

EITULAR: € o beneficiario de plano privado de assisténcia 4 satde cujo contrato o caracteriza
omo detentor principal do vinculo com uma operadora.

URG{ENCINEMERGENCIA: consideram-se procedimentos de urgéncia/emergéncia aqueles
previstos no Rol de Procedimentos Odontolégicos vigentes & época do evento.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA ELEICAO DO FORO

Para djrimir qualquer divida sobre o presente contrato, fica eleito o Foro da CONTRATADA,
renunciando-se qualquer outro por mais privilegiado que seja.

TITULAR: & o beneficiario de plano privado de assisténcia & saude cujo contrato o caracteriza
como detentor principal do vinculo com uma operadora.

URGENCIA/EMERGENCIA: consideram-se procedimentos de urgéncia/emergéncia aqueles
previstos no Rol de Procedimentos Odontol6gicos vigentes & época do evento.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA ELEIGAO DO FORO

Para dirimir qualquer duvida sobre o presente contrato, fica eleito o Foro da CONTRATADA,
renunciando-se qualgquer outro por mais privilegiado que seja.
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