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ADITIVO AO TERMO DE CONTRATAGAO
SERVICO DE DADOS.

1. CONTRATADA(S)

[ ] ALGAR MULTIMIDIA S/A, inscrita no CNPJ n.° 04.622.116/0001-13, com sede na Rua José
Alves Garcia, n.° 415, Bairro Brasil, cidade de Uberlandia, Estado de Minas Gerais;

XIALGAR TELECOM S/A, inscrita no CNPJ n.° 71.208.516/0001-74, com sede na Rua José Alves
Garcia, n.° 415, Bairro Brasil, cidade de Uberlandia, Estado de Minas Gerais;

XIVOGEL SOLUCOES EM TELECOMUNICACOES E INFORMATICA S/A, com sede na Avenida
Professor Vicente Rao, n® 1262, Jardim Petrdpolis, Cidade de Sdo Paulo, Estado de S&o Paulo, inscrita
no CNPJ/MF sob o n° 05.872.814/0001-30;

[JSMART TELECOMUNICACOES E SERVICOS LTDA, inscrita no CNPJ n.° 03.423.730/0001-93,
com sede em Cais do Apolo, n°222, 8° Andar, Sala 801, na cidade de Recife, Pernambuco,
CEP.50.030-230, todas por si ou por suas filiais, doravante denominadas ALGAR TELECOM e, de outro
lado o CONTRATANTE qualificado acima. ALGAR TELECOM e CONTRATANTE serdao denominados
“Partes” ou individualmente como “Parte”.

2. CONTRATANTE(S)

Razdo Social: SIND DAS EMP DE TRANSP COL URBAN DE PASS NO MUNIC DE JP
CNPJ: 70116132000169

(_DSN Endereco: R TREZE DE MAIO, 103 CENTRO - JOAO PESSOA - PB

A? Pelo presente instrumento, as PARTES acima qualificadas, resolvem de comum acordo, alterar o
— TERMO DE CONTRATAGAO 202002727643-2, assinado em 21/01/2020 para a realizagdo das
—Ds alteragdes previstas na tabela abaixo:

Wi 3. DADOS DO(S) SERVICO(S) ALTERADO(S)
——

3- DADOS DO PRODUTO ALTERADO:

DS
(. d;ipo de Alteracdo: [ ] Upgrade [ ] Downgrade [ ] Mudanca de Endereco Renegociacdol ] Contratual
J‘EM/ ° do circuito: 07955042 Produto: INTERNET LINK Velocidade: 200 MBPS
—

—Eusto Mensal (c/tributos): R$ 500,00
bs Endereco de Instalacao: R TREZE DE MAIO, 103 CENTRO - JOAO PESSOA - PB
(" | Conta Faturamento : 463763840
%ﬂ Custo de Instalagdao: ISENTO
\__"__| Havera renovacéo contratual: X SIM OU[_] NAO
Prazo Contratual: 24 MESES
X% | Indice de reajuste: IPCA

—1Tipo de Alteracdo: [ ] NOVO ]

— [ N°do circuito: NOVO Produto: GERENCIAMENTO DE REDE - BASICO Velocidade: 200 MBPS
Custo Mensal (c/tributos): R$ 150,00

Endereco de Instalacdao : R TREZE DE MAIO, 103 CENTRO - JOAO PESSOA - PB

Conta Faturamento: 463763840

Custo de Instalagdao: ISENTO .

Havera renovagio contratual: [X] SIM OU NAO

Prazo Contratual: 24 MESES

Indice de reajuste: IPCA

Tipo de Alteragéo: [ ] NOVO ]

N° do circuito: NOVO Produto: ANTIDDOS - AUTOMATICO Velocidade: 200 MBPS
Custo Mensal (c/tributos): R$ 550,00

Endereco de Instalacdao: R TREZE DE MAIO, 103 CENTRO - JOAO PESSOA - PB

Conta Faturamento : 463763840

Custo de Instalagdao: ISENTO

Havera renovacao contratual: X] SIM OU[] NAO

Prazo Contratual: 24 MESES

Indice de reajuste: IPCA

3.1. Haverd alteracdo da data base para fins de reajuste anual? X SIM [] NAO
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4. DISPOSICOES GERAIS

4 - DISPOSICOES GERAIS

4.1. O CONTRATANTE declara e concorda que este Aditivo estd vinculado e integra o Termo de
Contracdo indicado no preambulo do Aditivo e respectivo Contrato de Prestacdo de Servicos
registrado no Cartério de Registro de Titulos e Documentos da comarca de Uberlandia - MG sob o
n°3329922.

4.2. As PARTES declaram que os signatarios deste documento possuem amplos poderes para
assinar e assumir as obrigacOes estabelecidas no presente ADITIVO, conforme os respectivos
Estatutos/Contratos Sociais.

4.4, As alteragbes indicadas no Quadro do item 3 serdo realizadas no prazo de até 60 (sessenta)
dias Uteis.

4.5, Permanecem inalteradas e ratificadas as demais clausulas e disposicdes constantes no
respectivo Termo de Contratacdo e no Contrato de Prestagdo de Servigos registrado no Cartério de
Registro de Titulos e Documentos da comarca de Uberlandia — MG sob o0 n©3329922.

E POR SER VERDADE, REALIZANDO EFEITOS IMEDIATOS, ASSINAM EM DUAS VIAS DE IGUAL TEOR
OU VALIDAM POR QUALQUER MEIO ELETRONICO OU DIGITAL QUE R —15%9952% 'V|'A§$F'§8T4A§AO DE

VONTADE. BRT
pocusigh@| € data: JOAO PESSOA, DE DE 2024
@“m-{o Pu‘u;‘a» NASuMO
—bs Assinatura CONTRATANTE: 2833410882D943C...
A?N Nome : Alberto Pereira Nascimento
—
Cargo: Presidente
(_\[};N DocuSigned by:
— Assinatura CONTRATADA (S): eyl
(—DS
J),eM)@_ Nome :MARIA LYGIA DIAS VON SOHSTEN
— Cargo: QHZ.A.°.Diretora comercial
DS DocuSigned by:
—
%’— Es(u,t Vasconcelss U)mju(u?
Assinatura CONTRATADA (S): 449FB3EF0097428...
pu——t Nome : Isael vasconcelos wanderley
@\ Cargo: GGerente Regional
-

TESTEM gEioned by:

165 € €lDex MNeS e BUVErL

ADODDB81EB3EF423—

JOSE EIDER NUNES DE OLIVEIRA

1.

Nome:

CPF:
CPF: 62008374491

Cargo: Gerente de Contas Corporativas

igned by:
TESTEMF%
2- 251F17C1B291450.

Nome: JOSué Inacio

CPF: 07633898461

Cargo : Gerente de TI
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CONTRATO DE CONCESSAO DE BENEFICIOS E OUTRAS AVENCAS

Pelo presente instrumento (“"Contrato”), de um lado a ALGAR TELECOM S/A, e de outro lado o
CONTRATANTE, ambas qualificadas no Termo de Contratacdo, em conjunto ALGAR TELECOM e
CONTRATANTE serdao denominados “Partes” ou individualmente como “Parte”.

DADOS DO SERVICO

Servigo: IL + NOC + ANTIDDOS Velocidade: 200 MBPS
Valor Mensal: R$ 1.200,00 Valor total: R$ 28.800,00

BENEFICIOS E PRAZO DE PERMANENCIA MINIMA
(i) SLA diferenciado de solugdo de incidentes; (ii) Investimentos

Beneficio(s): especificos para atendimento a solugdo; (iii) Central de atendimento
exclusivo para empresas.
Prazo de permanéncia: 24 meses
| cCLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1. O presente Contrato visa ajustar as condigGes para concessdo de beneficios (s) ao

CONTRATANTE pela CONTRATADA e disciplinar sua permanéncia minima.

| CLAUSULA SEGUNDA - DOS BENEFICIOS E PRAZO DE PERMANENCIA MINIMA
2.1. Para viabilizar a prestagdao do Servico a CONTRATADA concede ao CONTRATANTE o(s)
beneficio(s) descrito neste Contrato e, em contrapartida o CONTRATANTE compromete-se a
permanecer vinculado a este Contrato pelo prazo de permanéncia minima aqui descrito.

2.2. Caso o CONTRATANTE proceda a denuncia, solicite downgrade ou der causa a rescisdao do
s Servico durante o prazo de permanéncia minima, ficard sujeito ao pagamento de multa
APN correspondente a um percentual de 30% (trinta por cento) do valor das prestagdes vincendas,
— calculada com base no valor da prestacdo vigente no més da extingdo/cancelamento do Contrato.
2.2.1. O pagamento da multa estipulada neste item se dara de uma Unica vez, no prazo de até 30
DS (trinta) dias apds o recebimento da comunicacdo da denuncia, downgrade ou rescisdo contratual.
{\/w 2.2.2. A multa referente a solicitacdo de downgrade correspondera a um percentual de 30%
\ (trinta por cento) calculada sobre a diferenga entre as prestagdes inicialmente contratadas e as
novas prestagdes ajustadas.
—Ds 2.3. O CONTRATANTE declara que lhe foi facultada a contratacdo pelo prazo de 12 (doze) meses,
JZeM)@_ mas que em funcao das condigdes técnicas e comerciais mais vantajosas optou pela contratacdo por

maior periodo conforme previsto neste instrumento

| CLAUSULA TERCEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS

~—DS 3.1. O presente instrumento constitui titulo executivo extrajudicial, cobravel por meio de processo

de execucdo especifica, nos termos do Cdédigo de Processo Civil.

3.2. Se qualquer uma das disposicdes do presente Contrato for ou vier a tornar-se nula ou revelar-

se omissa, tal nulidade ou omissdo ndo afetara a validade das demais disposicdes deste Contrato.

—DS 3.3. O CONTRATANTE é uma pessoa juridica de direito privado que exerce atividade empresarial e,
utilizara o Servigo descrito neste instrumento para viabilizar a oferta e/ou prestagdo de seus

—————servigos e produtos para os seus clientes finais, de modo que o presente Contrato rege-se pelas
disposicdes da Lei n® 10.406/2002.
3.4. As Partes declaram que: (i) firmaram o Contrato/Termo de Contratagdo para viabilizar a
prestacdo do(s) Servigo(s) de Telecomunicagdes (“Servico”), bem como reconhecem que as regras
descritas ao respectivo Contrato/Termo de Contratagao se vinculam ao presente instrumento; (ii)
leram este Contrato em sua integra e esclareceram quaisquer duvidas; (iii) compreendem e
concordam com os termos e obrigagdes aqui estabelecidos; (iv) ndo se verifica, na presente
contratagao, qualquer fato ou obrigagdo que possa vir a ser caracterizada como coagdo, estado de
perigo ou lesdo, conforme os arts. 151, 156 e 157 do Codigo Civil, respectivamente; (v) estao
cientes de todas as circunstancias e regras do presente negdcio juridico; e (vi) as prestagdes a
serem assumidas pelas Partes sdao reconhecidas por ambas como manifestamente proporcionais e
tal proporcionalidade é decorrente de valores vigentes ao tempo em que é celebrado o presente
contrato.

N——

Ditetoria
Juridica

Algar::
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| CLAUSULA QUARTA - DO FORO
4.1. As Partes elegem o foro da comarca de Uberlandia/MG, para dirimir todas e quaisquer
questbes decorrentes e/ou relacionadas ao presente Contrato.

07-08-2024 | 09:50:45 BRT
Local e data: JOAO PESSOA, DE DE 2024

DocuSigned by:

@“m-{o Pu‘u;‘a» NASuMO
Assinatura CONTRATANTE: 2833410882D943C.

Nome : Alberto Pereira Nascimento

Cargo: Presidente

DocuSigned by:

_—
—

Assinatura CONTRATADA (S) [728870320721485

Nome : MARIA LYGIA DIAS VON SOHSTEN

Cargo: QHZ.A.°.Diretora comercial
DocuSigned by:

- Es(u,t Vaseomenlss U)mju(u?

APN Assinatura CONTRATADA (S): 449F63EF0097428...
| Nome : Isael Vvasconcelos wanderley
(oS Cargo: .

l\/w GGerente Regional
—

12 L) —
| mz% eer Mives De BlVerl

(_DS 1 ADODD8TDB3EF4237
%/— Nome: JOSE EIDER NUNES DE OLIVEIRA
0
o CPF:  CPF:
-yl 62008374491
= Cargo: cerente de Contas Corporativas
~—

TESTEMUW“ bY:
2- 251F 47048204450

Nome: Josué Inacio

CPF: 07633898461

Cargo : Gerente de TI
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TERMO DE CONTRATACZ\O - SERVICOS DE VOz
Por meio do presente Termo de Contratacao, vimos solicitar a contratacao do(s) servigo(s) abaixo
descrito(s), a ALGAR TELECOM S/A, prestadora de servicos de telecomunicacdes, inscrita no CNPJ
sob n.2 71.208.516/0001-74, com sede na Rua José Alves Garcia, n.° 415, Bairro Brasil, na cidade de
Uberléndia, Estado de Minas Gerais, por si ou por qualquer de suas filiais, doravante denominada
ALGAR TELECOM.
1.1. A prestagdo dos servicos objeto deste termo sera feita com base no CONTRATO DE PRESTACAO
DE SERVIGOS - SERVIGO TELEFONICO FIXO COMUTADO - STFC e CODIGO NAO GEOGRAFICO - CNG,
disponiveis no site www.algartelecom.com.br e ainda, registrado no Cartério de Registro de Titulos e
Documentos da comarca de Uberlandia -MG, sob o n. 3329923
1.2. A ativacdo dos servigos expostos neste instrumento ficara sujeita a viabilidade técnica, analise
financeira, requisitos comerciais descritos neste instrumento, andlise de crédito, bem como a
apresentacdo e conferéncia dos documentos do CONTRATANTE.
1.3. O CONTRATANTE declara que lhe foi facultada a contratacdao pelo prazo de 12 (doze) meses,
mas que em fungdo das condicdes técnicas e comerciais mais vantajosas optou pela contratagdo por
maior periodo conforme previsto neste instrumento.
1.4. Apds o decurso do prazo de vigéncia inicial descrito neste instrumento, caso ndo haja
manifestagdo por escrito por qualquer das PARTES no prazo de 30 (trinta) para o seu término, as
condicBes comerciais serdo renovadas automaticamente por periodo indeterminado.
1.5. Caso o CONTRATANTE proceda a denuncia, mediante envio de notificacdo por escrito a
CONTRATADA 30 (trinta) dias de antecedéncia, solicite downgrade ou der causa a rescisdo contratual
antes do decurso do periodo de permanéncia minima objeto de instrumento préprio firmado entre as

—Dbs Partes, ficara sujeito ao pagamento de multa correspondente a um percentual de 30% (trinta por
APN cento) do valor das prestacdes vincendas, calculada com base na média do valor das trés ultimas
\ faturas anteriores ao més da extingcdo/cancelamento do Contrato.
1.5.1. O pagamento da multa estipulada neste item se dard de uma Unica vez, no prazo de até 30
—Ds (trinta) dias apds o recebimento da comunicacdo da denuncia, downgrade ou rescisdo contratual.
{Vw 1.5.2. A multa referente a solicitacdo de downgrade corresponderd a um percentual de 30% (trinta

por cento) do valor das prestagdes vincendas, calculada com base na diferenga entre a média do valor
das trés ultimas faturas anteriores ao més da extingdo/cancelamento do Contrato e as novas
—Ds prestagdes ajustadas.
\DZEM)@‘ 1.6. A assinatura deste instrumento revoga toda e qualquer condicdo prevista em contrato ou pro-
posta relativo aos circuitos n°

—
1.6.1. O cliente declara que tem conhecimento de que possui ativos 0s servigos e que o prazo de vi-
—DS géncia aqui previsto sera contado da assinatura deste instrumento.
%’— 1.6.2. As alteracOes poderao ser realizadas em até 60 (sessenta) dias Uteis.
1.7. O CONTRATANTE e a CONTRATADA tém obrigacdo de estar em conformidade com a Lei n®

13.709/2018, conhecida como Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).
—Dbs 1.8. O CONTRATANTE declara que conhece os termos e condigdes descritas no Contrato indicado
no item 1.1., disponivel em cartério e no site www.algartelecom.com.br. Declara ainda, que tem
—— ciéncia que os procuradores e/ou representantes legais abaixo subscritos encontram-se devidamente
constituidos na forma dos respectivos Estatutos/Contratos Sociais, com poderes para assumir todas as
obrigacGes ora contraidas, bem como declara que as informagdes prestadas neste contrato sdo
verdadeiras e sdo de sua exclusiva responsabilidade, principalmente no tocante ao endereco de
instalagdao do servigo.
1.9. O presente instrumento constitui titulo executivo extrajudicial, cobravel por meio de processo
de execucdo especifica, nos termos do Cédigo de Processo Civil.
1.10. As Partes elegem o foro da comarca de Uberlandia/MG, para dirimir todas e quaisquer questoes
decorrentes e/ou relacionadas ao presente Contrato.
DADOS DO CONTRATANTE

Razao Social: SIND DAS EMP DE TRANSP COL URBAN DE PASS NO MUNIC DE JP
CNP3J: 70116132000169 ‘ I.E.:
End. De .
Correspond. : R TREZE DE MAIO, 103 Compl.:
, i [ CENTR . JOAO ,
CEP: 58013-070 Bairro: 0 Cidade PESSOA UF: | PB
End. De R TREZE DE MAIO, 103 Compl.:
Instalacao:
, ] o . JOAO ,
CEP: 58013-070 Bairro: gENTR Cidade PESSOA UF: | PB



http://www.algartelecom.com.br/
http://www.algartelecom.com.br/
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Contato JOSUE INACIO | Telef. | (083) 99825-

Comercial: 0030 E-mail: bilhetagem@nubusjp.com.br

CARACTERISTICAS TECNICAS DOS SERVICOS

HAVERA DOACAO DE NUMERO: ( )SIM () NAO

A ATIVACAO DOS SERVICOS SERA REALIZADA EM REDE DE TERCEIROS: ( ) SIM () NAO
VALORES DAS TARIFAS OU PRECOS (SEM impostos) :

Nacional

Fixo-Fixo Local - R$ 0,00 - ILIMITADO Fixo-Fixo LDN - R$ 0,00 - ILIMITADO
(ndo aplicavel para o servico de Nimero
Unico )

Fixo-Mével - R$ 0,00 - ILIMITADO (ndo NVF- R$ (ndo aplicavel para os

aplicavel para o servico de Numero Unico ) servicos de DDG e Numero Unico
Nacional)

Internacional (ndo aplicavel para os servigos de DDG e Niumero Unico Nacional)
Conforme anexo III do contrato registrado indicado na clausula 1.1
PERFIL DE LIGACOES:

Tipo da ligacao Distribuicdo do trafego em %
Fixo-Fixo Local
Fixo-Fixo LDN
Fixo-Mdvel Local
,—gN EiﬁiIUSTO(s): VOZ TOTAL ILIMITADO - 10 Quantidade(s): 1
A Vigéncia da prestagdo do servico (a partir da
— Prazo para instalagao: 60 dias instalagao): 24 meses
—Dbs Valor da instalacdao: R$ ISENTO Fator de Correcao: Indice de Servigos de
Telecomunicacdes (IST)
{Vw (Voz Total): VOZ TOTAL ILIMITADO - 10
— CANAIS Voz Total: Franquia minima (valores com impostos)
—DS Valor total mensal ramais excedentes: - R$ -
Valor total assinatura: R$ 400,00
%M)ﬂ Pacote de Minutos (Voz Total): (Qte. Minutos)
— Fixo-Fixo Local - Fixo-Fixo LDN -
s Fixo-Mdvel - NVF - (ndo aplicavel
para os servicos de DDG e Numero
%’— Unico Nacional)
o Valor total mensal assinatura:
—Ds _ SVA (vinculados aos servicos de Voz EXCETO DDG e NUmero Unico: (QTDE)
Numero Virtual Fixo
| Localidade Ntumero Virtual Fixo conforme anexo (qtde)

Mobilidade (qtde e valor): R$
Protocolo (Voz Total): 202420355492-1

Portabilidade (Voz Total, DDG, Nimero Unico) : () sim  ( ) ndo
Nameros portados: :

Observacdo:

Para o servico de Algar Ilimitado o CONTRATANTE tem ciéncia de que NAO poderd utilizar Discadores
automaticos, seja por software ou hardware ou qualquer dispositivo que faca chamadas de forma
automatica, para potencializar o uso de minutos ou servigos para “rajadas” de ligagdes, devendo este
analisar os requisitos e obrigacdoes do anexo VII do contrato registrado indicado na cldusula 1.1.

SVAs (vinculados aos servigos de DDG e Namero Unico: (QTDE) - VALOR MENSAL

1 Facilidades de Restrigdo: 4 Aviso Personalizado: R$

1.1 Local (Por cidade): R$ 5 Fila de Atendimento: R$

1.2 Area (Por CN - Cédigo de Numeracao): R$ 6 Cdédigo de Destino: R$

1.3 Celular: R$ 7 Cédigo de Autorizagdo: R$

1.4 TP (Telefone Publico): R$ 8 Limite de Chamadas:R$

2 Encaminhamento 9 Interface online: R$

2.1 Dia: R$ 10 Interface Online:

2.2 Hora: R$ 1.0.1..Transfer Fix/Cel In - Transferéncia para nimero
2.3 Origem: R$ Fixo ou Movel Algar Algar:
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10.2. Transfer Fix Out - Transferéncia para nimero
Fixo LDN Outras operadoras:

10.3. Transfer Cel Out - Transferéncia para nimero
movel outras operadoras:

2.4 Percentual: R$

3 Reencamimhamento (NR e LO): R$

*Considera-se cliente “alto volume” os clientes acima de 90 canais que excedam um indice de 60% de
chamadas originadas sobre o total de chamadas trafegadas no circuito.
INFORMACOES ESPECIFICAS SERVICO DE VOZ:

TOTAL DE SESSOES SIMULTANEAS (Canais)*:

SEM CLI - Sem identificacdao do
ASSINALAR NUmero (sim ou ndo)
APENAS UMA | COM CLI - Com identificacdo do
OPCAO Numero (sim ou ndo)

*A ALGAR TELECOM realiza a entrega de um total maximo de 5% (cinco por cento) CPS (call per
second) do total de Sessdes §imu|téneas (Canais).
DADOS DO DOADOR DO NUMERO PORTADO* *

Razdo Social:

CNPJ: | LE.

Enderego: Compl.:

CEP: Cidade | UF: |
—Ds NUmeros doados:

APN ** O Contratante declara e garante que todas informagdes fornecidas no ato da doagdo do nimero de
telefone sdo verdadeiras, completas e exatas. Além disso, o Contratante reconhece e esta ciente dos
requisitos e responsabilidades estabelecidos no Anexo VIII do contrato registrado indicado na clausula

—Ds 1.1, referente a doacdo de nimero.
{Vw ENDERECO PARA FATURAMENTO DO SERVICO(S)
Enderego.: R TREZE DE MAIO NO.: 103
s Bairro.: CENTRO | Cidade/UF.: JOAO PESSOA - PB
M)ﬂ‘ Nome contato financeiro.: . MOANA MONTENEGRO
\Dze Telefone contato financeiro.: 83 99986-0006 E-mail.: financeiro@nubusjp.com.br
s Opcoes de vencimento.: ( )05 ( )15 ( Y20 ( )30
Nota Fiscal Agrupada.: ( Sim ( ) Nao
Pedidos de Compra.: ( ) | Numero do Pedido /Periodicidade.:
o Sim () Nédo
— Prazo para Recebimento da Nota Fiscal.:
@‘D Demais informacdes para faturamento.:
——— . TOTAIS
—
Total do custo mensal recorrente R$ 400,00
Total do custo ndo recorrente R$ 0,00
07-08-2024 | 09:50:45 BRT
DocuSianefl¥éal e data: JOAO PESSOA, DE DE 2024
A'\l)u'(ﬂ e usu?muxo
Assinatura CONTRATANTE: 28334108820043C . .
Nome: Alberto Pereira Nascimento .
Presidente

l [sal Uasconeelos U)ouduw

728B703207244B5— FE3EFO
Nome:MARTIA LYGIA DIAS WnSOHSTEN 185eT vasconcelos wanderley
Cargo:
Cargo: QHz.A.*.Diretora comercial

ﬁ?f@ﬁi?ned by: DocuSigned by:
Assinatura ALGAR TELECOM:[—C &)//‘

GGerente Regional

(Se aplicavel) }

Assinatura DOADOR DO NUMERO PORTADO:
Nome:
Cargo:

DocuSigned by:

TESTEMUNHAS:@&SZE 6[0€K MJ%S 0(5 ﬂuv‘am

ADODD81DB3EF423...

DocuSigned by:

Nome: Nome: 251F17C1B291450...
JOSE EIDER NUNES DE OLIVEIRA

CPF: CPF: Josué Inacio
CPF:
62008374491 07633898461

_
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CONTRATO DE CONCESSAO DE BENEFICIOS E OUTRAS AVENCAS
Pelo presente instrumento (“Contrato”), de um lado a ALGAR TELECOM S/A, e de outro lado o
CONTRATANTE, ambas qualificadas no Termo de Contratacdo n° 202420355492-1, em conjunto
ALGAR TELECOM e CONTRATANTE serao denominados “Partes” ou individualmente como “Parte”.
DADOS DO SERVICO

Servico: VOZ TOTAL - ILIMITADO 10 Velocidade:
5o CANAIS '
Valor Mensal: R$ 400,00 Valor total: R$ 9.600,00

BENEFICIOS E PRAZO DE PERMANENCIA MIMINA

(i) SLA diferenciado de solucdo de incidentes; (ii) Investimentos
Beneficio(s): especificos para atendimento a solugdo; (iii) Central de atendimento
exclusivo para empresas.

Prazo de permanéncia: 24 meses

| CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1. O presente Contrato visa ajustar as condicdes para concessdo de beneficios (s) ao
CONTRATANTE pela CONTRATADA e disciplinar sua permanéncia minima. i

| CLAUSULA SEGUNDA - DOS BENEFICIOS E PRAZO DE PERMANENCIA MINIMA
2.1. Para viabilizar a prestagdao do Servico a CONTRATADA concede ao CONTRATANTE o(s)
beneficio(s) descrito neste Contrato e, em contrapartida o CONTRATANTE compromete-se a
permanecer vinculado a este Contrato pelo prazo de permanéncia minima aqui descrito.

2.2. Caso o CONTRATANTE proceda a denuncia, solicite downgrade ou der causa a rescisdo do

s Servico durante o prazo de permanéncia minima, ficard sujeito ao pagamento de multa

APN correspondente a um percentual de 30% (trinta por cento) do valor das prestagdes vincendas,
calculada com base no valor da prestacdo vigente no més da extingdo/cancelamento do Contrato.

P 2.2.1. O pagamento da multa estipulada neste item se dara de uma Unica vez, no prazo de até 30
bs (trinta) dias apos o recebimento da comunicagdo da denuncia, downgrade ou rescisdo contratual.

o 2.2.2. A multa referente a solicitagdo de downgrade correspondera a um percentual de 30% (trinta

{\/w por cento) calculada sobre a diferenga entre as prestagdes inicialmente contratadas e as novas

— prestagodes ajustadas.

2.3. O CONTRATANTE declara que lhe foi facultada a contratagao pelo prazo de 12 (doze) meses, mas

— % que em funcdo das condigOes técnicas e comerciais mais vantajosas optou pela contratagdo por maior
\DZEM)& perjodo conforme previsto neste instrumen}o

— | CLAUSULA TERCEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS

3.1. O presente instrumento constitui titulo executivo extrajudicial, cobravel por meio de processo de

NG execucao especifica, nos termos do Cdédigo de Processo Civil.
%’— 3.2. Se qualquer uma das disposicdes do presente Contrato for ou vier a tornar-se nula ou revelar-se
\ omissa, tal nulidade ou omissdo ndo afetara a validade das demais disposicdes deste Contrato.
3.3. O CONTRATANTE é uma pessoa juridica de direito privado que exerce atividade empresarial e,
s utilizara o Servigo descrito neste instrumento para viabilizar a oferta e/ou prestagdo de seus servigos e

produtos para os seus clientes finais, de modo que o presente Contrato rege-se pelas disposicbes da
\ — Lein®10.406/2002.

3.4. As Partes declaram que: (i) firmaram o Contrato/Termo de Contratacdo para viabilizar a
prestacao do(s) Servico(s) de Telecomunicagdes (“Servigo”), bem como reconhecem que as regras
descritas ao respectivo Contrato/Termo de Contratacdo se vinculam ao presente instrumento; (ii)
leram este Contrato em sua integra e esclareceram quaisquer duavidas; (iii) compreendem e
concordam com os termos e obrigacdes aqui estabelecidos; (iv) ndo se verifica, na presente
contratacao, qualquer fato ou obrigagdo que possa vir a ser caracterizada como coagdo, estado de
perigo ou lesdo, conforme os arts. 151, 156 e 157 do Cddigo Civil, respectivamente; (v) estdo cientes
de todas as circunstancias e regras do presente negdcio juridico; e (vi) as prestacdes a serem
assumidas pelas Partes sdo reconhecidas por ambas como manifestamente proporcionais e tal
proporcionalidade é decorrente de valores vigentes ao tempo em que é celebrado o presente contrato.
CLAUSULA QUARTA - DO FORO

4.1. As Partes elegem o foro da comarca de Uberldndia/MG, para dirimir todas e quaisquer
questdes decorrentes e/ou relacionadas ao presente Cont(rjgt_cbs_zo24 | 09:50:45 BRT

Local e data: JOAO PESSOA, DE DE 2024
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ELECTRONIC RECORD AND SIGNATURE DISCLOSURE

From time to time, Algar Telecom S/A (we, us or Company) may be required by law to provide
to you certain written notices or disclosures. Described below are the terms and conditions for
providing to you such notices and disclosures electronically through the DocuSign system.
Please read the information below carefully and thoroughly, and if you can access this
information electronically to your satisfaction and agree to this Electronic Record and Signature
Disclosure (ERSD), please confirm your agreement by selecting the check-box next to ‘I agree to
use electronic records and signatures’ before clicking ‘CONTINUE’ within the DocuSign
system.

Getting paper copies

At any time, you may request from us a paper copy of any record provided or made available
electronically to you by us. You will have the ability to download and print documents we send
to you through the DocuSign system during and immediately after the signing session and, if you
elect to create a DocuSign account, you may access the documents for a limited period of time
(usually 30 days) after such documents are first sent to you. After such time, if you wish for us to
send you paper copies of any such documents from our office to you, you will be charged a
$0.00 per-page fee. You may request delivery of such paper copies from us by following the
procedure described below.

Withdrawing your consent

If you decide to receive notices and disclosures from us electronically, you may at any time
change your mind and tell us that thereafter you want to receive required notices and disclosures
only in paper format. How you must inform us of your decision to receive future notices and
disclosure in paper format and withdraw your consent to receive notices and disclosures
electronically is described below.

Consequences of changing your mind

If you elect to receive required notices and disclosures only in paper format, it will slow the
speed at which we can complete certain steps in transactions with you and delivering services to
you because we will need first to send the required notices or disclosures to you in paper format,
and then wait until we receive back from you your acknowledgment of your receipt of such
paper notices or disclosures. Further, you will no longer be able to use the DocuSign system to
receive required notices and consents electronically from us or to sign electronically documents
from us.

All notices and disclosures will be sent to you electronically



Unless you tell us otherwise in accordance with the procedures described herein, we will provide
electronically to you through the DocuSign system all required notices, disclosures,
authorizations, acknowledgements, and other documents that are required to be provided or made
available to you during the course of our relationship with you. To reduce the chance of you
inadvertently not receiving any notice or disclosure, we prefer to provide all of the required
notices and disclosures to you by the same method and to the same address that you have given
us. Thus, you can receive all the disclosures and notices electronically or in paper format through
the paper mail delivery system. If you do not agree with this process, please let us know as
described below. Please also see the paragraph immediately above that describes the
consequences of your electing not to receive delivery of the notices and disclosures
electronically from us.

How to contact Algar Telecom S/A:

You may contact us to let us know of your changes as to how we may contact you electronically,
to request paper copies of certain information from us, and to withdraw your prior consent to
receive notices and disclosures electronically as follows:

To advise Algar Telecom S/A of your new email address

To let us know of a change in your email address where we should send notices and disclosures
electronically to you, you must send an email message to us at and in the body of such request
you must state: your previous email address, your new email address.

If you created a DocuSign account, you may update it with your new email address through your
account preferences.

To request paper copies from Algar Telecom S/A

To request delivery from us of paper copies of the notices and disclosures previously provided
by us to you electronically, you must send us an email to and in the body of such request you
must state your email address, full name, mailing address, and telephone number.

To withdraw your consent with Algar Telecom S/A

To inform us that you no longer wish to receive future notices and disclosures in electronic
format you may:

i. decline to sign a document from within your signing session, and on the subsequent page,
select the check-box indicating you wish to withdraw your consent, or you may;



ii. send us an email to and in the body of such request you must state your email, full name,
mailing address, and telephone number. . .

Required hardware and software
The minimum system requirements for using the DocuSign system may change over time. The

current system requirements are found here: https://support.docusign.com/quides/signer-guide-
signing-system-requirements.

Acknowledging your access and consent to receive and sign documents electronically

To confirm to us that you can access this information electronically, which will be similar to
other electronic notices and disclosures that we will provide to you, please confirm that you have
read this ERSD, and (i) that you are able to print on paper or electronically save this ERSD for
your future reference and access; or (ii) that you are able to email this ERSD to an email address
where you will be able to print on paper or save it for your future reference and access. Further,
if you consent to receiving notices and disclosures exclusively in electronic format as described
herein, then select the check-box next to ‘I agree to use electronic records and signatures’ before
clicking ‘CONTINUE’ within the DocuSign system.

By selecting the check-box next to ‘I agree to use electronic records and signatures’, you confirm
that:

e You can access and read this Electronic Record and Signature Disclosure; and

e You can print on paper this Electronic Record and Signature Disclosure, or save or send
this Electronic Record and Disclosure to a location where you can print it, for future
reference and access; and

« Until or unless you notify Algar Telecom S/A as described above, you consent to receive
exclusively through electronic means all notices, disclosures, authorizations,
acknowledgements, and other documents that are required to be provided or made
available to you by Algar Telecom S/A during the course of your relationship with Algar
Telecom S/A.


https://support.docusign.com/guides/signer-guide-signing-system-requirements
https://support.docusign.com/guides/signer-guide-signing-system-requirements

		2025-01-30T09:50:45-0800
	Digitally verifiable PDF exported from www.docusign.com




