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CONTRATO DE CESSAO DE DIREITO DE USO DE SOFTWARE COM MANUTENGAO

Pelo prosente mstrumento partcular de Contrato de Cessdo de Direito de Uso de Software com manutengdo. de um lado
FERNANDO DE PAULA CONDES NETO, pessoa juridica de direito privado, estabelecido na Avenida Epitacio Pessoa, n*
753 barro dos Estados, Jodo PessoaPB. CEP 58.030-001, inscrita no CNPJ sob n® 07 831 515000167, nesta ato
representada por seu representante legal abaixo assinado, doravante simplesmente denominada CEDENTE e de outro lado
AETC + ASSOCIAGAQ DAS EMPRESAS DE TRANSPORTE COLETIVOS URBANO DE JOAO PESSOA, estabelecida na
Rua Treze de Maio, n® 103, Bairro: CENTRO. Cidade de Jodo Pessoa - PB, CEP: 58013.070, inscrita no CNPJ soba n ®
41.139.70000001-49, neste ato reprosentada pelo seu representante logal abao assinado, doravante simplesmente

denominado CLIENTE.

Considerando que @ CEDENTE detem, no termtdrio de sua aluagdo, por forga de contrato de fanquia o dreto de
comervialzar o8 protiutos da franqueadora FORTES INFORMATICA LTDA, bem como prestar 08 respecivos senvigos de

suporte @ manutengdo,
Resolvem na methor forma de direito, celebrar o presente contrato particular o qual sera regido pelas clusulas e condigoes
saguintes:

Das Defini¢des Utilizadas neste Contrato

FORTES: E a FORTES INFORMATICA LTDA, empresa franqueadora que detém a litularidade dos direitos sobre o(s)
software(s) cuja(s) licenga(s) de uso se concede mediante este documento.

CEDENTE: Empresa franqueada que, mediante conlrato de franquia previamente assinado, esta devidamente autorizada a
comercializar 0s produtos e servigos da franqueadora FORTES. »

Suporte Técnico. Compreende-se como suporte os servigos de apoio e orientagdo quanto ao funcionamento do(s)
software(s) e seus modulos, objelivando melhor aproveitamento do(s) mesmo(s). O Suporte Técnico ndo inclui auxilio ao
do esses sejam importantes para o funcionamento do(s) sofware(s) contratado(s),

uso de outros softwares. mesmo quan
como, por exemplo, 0 sistema operacional. O Suporte Técnico diz respeito & solugho de problemas intrinsecos e
operacionais, lais como: reinstalagao do(s) software(s) em caso de pane de hardware, corregao de eventuais defeitos no(s)
software(s) e alteragao de legislagao fiscal

Suporte Internet: € 0 suporte preslado alraves da internet, seja mediante uma ferramenta especifica ou simplesmente pela
infervengao remola.

Suporte Telefonico: € o suporte técnico, conforme definido acima, prestado exclusivamente através do telefone.

Licenga de Uso: e a autorizagdo para a utilizagdo do(s) sofware(s) de propriedade da FORTES, por prazo que pode ser
determinado ou indeterminado.

Software. € uma seqiiéncia de inslrugdes que & interpretada e execulada por um processador ou por Uma maquina virtual
Essa sequéncia segue padrdes especificos que resullam em um comportamento desejado. Para efeito deste contrato, nao
esla incluso 0 codigo-fonte do software, nem os procedimentos e inteligéneia tilizados na sua produgao.

Backup refere-se & copia de dados de um dispositivo para o oulro com o objetivo de recuperagdo posterior, caso haja
algum problema.

Franquia: Tempo de suporte Telefonico (em horas) colocados & disposido do CLIENTE mediante 0 pagamento do valor
relativo 4 manulengao mensal. As horas franqueadas a cada més ndo se acumulam para uso no més sequinte.

‘Portal do Cliente: & o endereco da FORTES na internel onde sdo disponibilizadas informagdes releyhintes sobre todo o

relacionamento entre a CEDENTE e o Clienle.

de\implantagdo,

Do Objeto
Clausula 1°. O presente contralo lem por objelo a cessdo da licenga de uso e a prestagdo de s
$
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Da Franquia

Clausula 6%, No valor da LICENGA
franqueadas para implantacaofreinamen

DE USO, estéo incluidos 0s servigos de instalagao do(s) sofware(s) € as horas
o previstas no ANEXO 1.

Clausula 7°. No valor mensal pago pelo CLIENTE, a titulo de manutengao, estao incluidos o"SUPORTE TELEFONICO e
te. a titulo de franquia, conforme descrito no ANEXQ |

SUPORTE VIA INTERNET aque 0 CLIENTE tera direito mensaimen

Do Pagamento
Clausula8*. Pela LICENGA DE USO do SOFTWARE e pelos servigos utilizados ou colocados a sua disposigao atraves
deste contrato, o CLIENTE pagara a CEDENTE os valores es!abetecidos no ANEXO | através de boleto bancério ou débito

em conta comente na data de vencimento acordada na assinatura deste. Caso a opgao de pagamento seja via boleto

hancano € o CLIENTE ndo recebq 0 mesmo a tempo para efetuar o pagamento, o CLIENTE devera entrar em contato com
a CEDENTE para que seja feenviado O boleto bancaro ou acessar o PORTAL DO CLIENTE

wnw fortesinformatica com briportaldocliente) e, mediante sua autenti usuano \ .
cadastrados, impnmir a 2* via do boleto bancario. licagdo  pelo | g Ssenha, anteriormente
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Do Pagamento em Atraso
2% (dols por cento) @ juros de PTE RLLGULL

eita o GLIENTE a mulla de

Clausula 8%, O atraso no pagamento do litulo, suj
conforme os praticados no mercado, além das despes

Clausula 10. Apos 30 (trinta) dias de alraso suspender-se-a automaticamen
como 0 acesso do CLIENTE ao(s) software(s) contratado(s), podendo
gste contrato, mdependentemente de qualquer nolificagao iudicial ou ext
direito a reclamagao ou indenizagao.

as de cartorio e ©

Do Prazo ¢ da Rescisao
utengao, tem um pra

Clausula 11. Este contrato, no que se refere a man
le por prazo indeterminado,

da data de assinatura, renovando-se automaticamen

0 presente contrato podera ser rescindido a qual
ado na clausula anterior, devendo a parte interessada ma

inima de 30 (trinta) dias.

Clausula 12.
meses mencion
com antecedénciam

Caso o CLIENTE rescinda este contra
-0 minimo de sua vigéncia, indenizar
mensal, multiplicado pela quantidade de meses que faltam para

sente contralo tambem sera automaticamente rescindido, §
faléncia, insolvéncia, liquidagao judicial ou
e aFORTES e a CEDENTE, sem

paragrafo Unico. o ou descumpra qualauel
4 a CEDENTE em quan

completados 0 pra

Clausula 13. O pre
por qualquer das partes, em €aso de
de rescisao do contralo de franquia ent
atraso.

a hipotese havera devolugdo de valores pa

w

Clausula 14. Em nenhum
manutengao mensal.

Do Reajuste :

Clausula 15. O valor mensal estabelecido para esle contralo

(FGV), atendida sempre 2 menor periodicidade admilida pela
da data de assinatura. Na hipotese de extingao do IGP-M, ou da proibigao de se

extinto o INPC(IBGE) utilizar-se-a o indice oficial que ven
dentre os indices oficiais de variagao de pregos.

Do Direito de Propriedade

Clausula 16. Inobstante passe a ter o direito de propried

locag3o ou em garanlia,
modalidades, graluita ou onerosamente, provisoria ou permanentemente,
cOMo Seus manuais ou quaisquer informagaes relativa
modulos ou rotinas do(s) software(s), amplia-los ou alter

vender, dar em

4-os de qualquer forma.

Da Customizagao

Clausula 17. O suporte técnico nao abrange quaisquer implem

contralo, lais como fungdes novas, allera
layouts de lelas, alterages da estrutura do banco de dados que

8
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Par_zigrafo Pﬁmg]ro. As alleragdes/inclusoes - que sao prerrogalivas exclusivas da FORTES, naa podendo em nenhuma
hipotese ser realizadas por terceiros - poderdo ser solicitadas pelo CLIENTE a CEDENTE, que submetera a aprovagao da
FORTES, a quem cabe, caso aprovada a solicilagéo, implementa-ia, mediante prévio acerto de valores e prazos.

Paragrafo Segundo. As cuslomizagdes efetuadas no(s) software(s) a pedido do CLIENTE, consliluem direito autoral da
que nenhum direito seja devido ao

FORTES, e poderao ser incorporadas & versao padrao do respectivo software sem
CLIENTE solicitante. '

Da responsabilidade por Danos

Clausula 18. A CEDENTE ndo se responsabilizara por 'quaisquer d
CLIENTE e/ou a terceiros em virlude do uso inadequado no(s) software
ou negligéncia de operagao, tentativas de reparos ou alleragdes ndo au

equipamentos, casos fortuitos e de forga maior.

anos ou prejuizos que venham a ser causados a0
informagdes, bem coma por acidente

(s) ou de suas
lorizadas, uso de versdes desalualizadas, pane nas

os ao(s) software(s) e aos dados

lizara, também, por danos causad
a elétrica ou de ar

Paragrafo Unico. A CEDENTE néo se responsabi
nele(s) armazenado(s) por virus de computador, invasdes exlemnas (hackers), falhas de energi
condicionado, elementos radioativos, poluentes ou outros assemelhados. |

Clausula 19. E de inleira e exclusiva responsabilidade do CLIENTE o exam
4 legislagao tributéria, ndo cabendo a CEDENTE res

necessidades, sobretudo no que se refere
elou terceiros, por nenhum lipo de indenizagdo ou reparagao de danos.
Paragrafo Primeiro. E responsabilidade do CLIE NTE manter o(s) software(s) atualiza
disponiveis no PORTAL DO CLIENTE ou em outro local previamente definido pela CEDENT
de atualizagao dos mesmos.
Paragrafo Segundo. Eventual prejuizo causado ao CLIENTE em virtude de erro com
sera indenizavel até a importancia igual a 03(trés) vezes o valor da mensalidade de man
ados cadastrais atualizados junto @ CEDENTE, bem como

Clausula 20. E de responsabilidade do CLIENTE manter seus d
garantir que somente 0S técnicos desta possam realizar quaisquer servigos de suporte do(s) software(s) a que se refere

e da adequagéo do(s) software(s) as suas
ponder perante 0 CLIENTE

do(s), consultando as versoes
E e executando o procedimento

provado 'd'o{s) software(s), somente
ulengao vigente a época do fato.

este contrato.
e copias de seguranga (backup) da base de dados

Clausula 21. E de inteira responsabilidade do

do(s) software(s) conlratado(s), assim como demais alividades operacionais, tais como criagao de usuarios, rotinas de
verificao de integridade das bases de dados, etc. Entende-se como base de dados fodas as informagdes incluidas pelo
CLIENTE no computador através do(s) software(s) contratado(s). Fica a CEDENTE isenta de qualquer responsabilidade em

caso de perda de dados.

CLIENTE a manutengao d

Do Sigilo
Clausula 22. As parles por si, seus empregados e prepostos, obrigam-se a manlter em mais absolulo sigilo, quaisquer
dados, documentos, especificagoes lécnicas du comerciais, inovagdes, aperfeicoamentos elou informagdes de que venham
a ter acesso ou conhecimento, ou ainda que Ihes tenham confiados em decorréncia do prgsente contralo, comprometendo-
clusivamente, para a prestagao de servigos ora contratada, nao
deles dar conhecimento a estranhos dessa contratagao,

se a rata-los sob estita confidencialidade e utilizando-0s, X
o ou desculpa, revelar, reproduzir ou
lidade das partes com relagao a quebra de sigilo sera

podendo, sob qualquer prefext
salvo mediante consentimento expresso da oulra parte. A responsabi
proporcional aos efeilos do prejuizo causado.

Da Autorizagdo para Divulgagao ' ' ;
Clausula 23. A CEDENTE e a FORTES ficam aulorizadas a divulgar, a qualquer tempo, sem necessidade de qualjug
tario, que o CLIENTE ¢ usuario do(s) software(s) da FORTES.

de remuneragao, em seu malerial publici
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Da Responsabilidade dos Sucessores

rles @ seus SUcessores

Clausula 24. O presenle contrato obriga as pa
do-he, entretanto, veda

exclusiva para a utilizagao do(s) software(s), sen
por este instrumento.

Da Novagao

rancia da CEDENTE para com O CLIENTE ndo im

Clausula 25. Qualquer tole
trato, nem constituira precedente |

modificagao do presente con

Do Acesso ﬁemoto

Clausula 26. Visando agilizar 0 atendimento do suport

ferramentas tecnologicas & 8 realizar, por meio de seus técnic
disponiveis, aos softwares da FORTES instalados nos computadores do CLIE

Da Revogagao de Acertos Anteriores

Clausula 27. Este contralo entra em vigor na data de sua assinalura, revogan
contralos anteriores, sejam tacitos ou expressos. .

Do Foro

e Joao Pessoa - PB, com ren

Clausula 28. Fica eleito 0 foro da Comarca d
5 inerentes ao pres

privilegiado que seja, para dirimir todas e quaisquer questoe

E; por estarem justos-€ contratado
testemunhas que também o subscrevem.

Pela CEDENTE

sendo que SOMe!
do transferir 0S direitos

plicara necessari

nvocavel por este contra aquela.

expres
ternet ou outros

NTE ou em sua rede. -

e técnico, fica a CEDENTE
0s, 0 acesso remoto via in

do quaisquer outros acordos, ace

Gncia expressa de
ente instrumento contratual.

s, assinam o presente instrumento em duas vias d

Pelo CLIENTE

FTWARE COM MANUTENGAO

CONTRATO DE CESSAO DE DIREITO DE USO DE SO

nte o CLIENTE possui licenga ndo

e obrigagdes 8 ele impostos

amente em novagao ou

samente autorizada 2 utilizar
meios tecnologicos

rtos efou

qualquer outro, por mais

e igual teor e forma perante as duas

Jodo Pessos, 11 de Junho de 2014,

— 7 vy ll
Fernando de Pajld \n oA
Diretor
Testemunhas

4

Woniba, Golusla 8L

Marilia Gabriela Borges Leite
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CONTRATO DE CESSAQ DE DIREITO DE USO DE SOFTWARE COM MANUTENGAO

Anexo I
Discriminacdo vfi:::;esa Manutencao Mensal
FORTES CONTABIL ca anuteng
R$ 4.500,00 R$ 450,00

ENTE PESSOAL

Direitos da licenga e manutengdo;
+ Instalagdo e treinamento;
» Suporte remoto ilimitado;
» Visita técnica em horario comercial sem 6nus;
« Atualizacdo via internet.

Forma de Pagamento:
« Licenca de uso: R$ 4.500,00 (quatro mil e quinhentos reais), serd

dividida em duas parcelas de R$ 2. 250,00 - sendo a primeira a ser paga
no dia 20/06/2014 e a segunda no dia 16/07/2014.

+ Manutengdo Mensal: R$ 450,00 (quatrocentos e cinquenta reais), com
vencimento todo dia 15 de cada més, sendo o primeiro pagamento para ©

dia 15/07/2014.
« OBS:Estrutura para até 130 funcionarios.

Tabela de Atendimento e Valores Apds Franquia Contratada

. 3 Sega Sab Dom :
Dlscrimlnagao Sex Valor  Sega Sex Valor Feriado Valor Obs
R$ 80,00 (1*hora) . R$80,00(1* hora)
Sagere 1 I Visita ? go 0;: o disn 13203% RS 80,00 hora %gomf R$8000hora  Min de 1hora
el adicional fracionavel OOV adicional fracionavel
8:00 as ; .
Suporte Remoto/ . 18:00 as . 8:00 as .
sl 18:00h Semonus  55.00p Sem ot\us 18:000 Sem Onus Sem limites
Alualizagoes —  Semonus - Sem Onus - Sem onus -
. R$80,00 (1°hora) ; RS$ 80,00 (1* hora) .
Treinamento "g [é;: Sem onus %qgois R$ 80,00 hora ﬁg%g; RS 80,00 hora pe;ﬁ %ﬁ:@d .
i adicional fracionavel ’ adicional fracionavel
g Valor a . _ _ _ Execugdo mediante
Customizagoes =~ combinar 7 aprovagao do clente
o Valora ' ' Despesas exiras ndo
Diaria® (viagens) - combinar - i il - inclusas
« A Didria Técnica refere-se f atendimento fora da regido metropalitana de Joao Pessoa.
Jodo Pessoa, 11 de Junho de 2014.
Pela CEDENTE Pelo CLIENTE
-'._'_______—ﬂ"'-—‘_‘ \\ - | —— —
Femando de Paula[Condes Nelo' Diretor
H Diretor
£ ’
- munhas ' '
: %Mmm 8Ll udl_uF quansdotaduga
. . na Angeli
} Marilia Gabriela Borges Leite N AETC/S IN K‘ a Angelica de Figueirédo Madruga
. yT)
¢ J@)/} b A l}ie‘sm&m (
K ,gwg .
s Av. Epitécio Pessoa Erg a&hﬂkPé‘ os Estados .C."EF 58030-001 - Jodo Pessoa - PR (N NRARINN 3 LAY b
‘ Fone/Fax: (83) ?{; ﬂn&gxmﬂl{ygrupofones .com.br | www.grupofortes.com.br FORTES VIATIC. ,f(
Ihu: 1S, h‘
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fTCECNOLOGIA

Aditivo ao Conlrato de Venda e Manutengéo de Software celebrado em 06/06/2014, entre FORTES
TECNOLOGIA, inscrita no CNPJ sob o n 07.531.515/0001-67, e SINDICATO DAS EMPRESAS DE
TRANSPORTE COLETIVO URBANO DE PASSAGEIROS NO MUNICIPIO, inscrita no CNPJ sob o n’
70.116.132/0001-69, Pelo presente instrumento aditivo ao contrato acima identificado, as partes supra
nomeadas, bastante qualificadas no contralo original, resolvem altera-lo, € 0 fazem na forma abaixo:

1. Na competéncia 09/2019, o CLIENTE, adquiriu o sistema FORTES FINANCEIRO COMPACTO,
com os valores da cessao de direito de uso, manutengao pré-determinados.

2%, Os valores da cesso de direito de uso e manutengdo ficam ajustados da seguinte forma:

ANEXO |
Discriminagao Estrutura Cessao de Direito de Uso implantagao | Manutengéo
| Mensal
R$ 207,71
FORTES COMPACTO 03 USUARIOS R$ 3.543,75 R$ 1.215,00 B
Valores

o Cessdo de Direito de usollmplantagao: R$ 4.758,75 (Quatrocentos e setecentos e cinquenta
e oito reais e setenta e cinco centavos), sera dividido em duas parcelas de R$ 2.379,37, sendo
o primeiro pagamento a ser efetuado no ato da instalagdo, e o segundo para 30 dias

respectivamente.

« Manutengao: R$ 207,21 (Duzentos e sele reais e vinte @ um centavos), com vencimento
todo dia 30 de cada més, sendo o primeiro pagamento a ser efetuado no dia 15/10/2019.

« OBS: A partir da competéncia 09/2019 (vencimento 15/10/2019), o valor total da
manutengdo, incluindo os outros servigos sera R$ 800,00.

32, 0 valor se integra ao contrato, inclusive para efeito de reajuste, cuja data permanecerd a mesma
prevista no contrato original.

4 Todas as demais clausulas do contrato original, néo alteradas no todo ou em parte pelo presente

aditivo, permanecem em pleno vigor.
E, por estarem em perfeito acordo, em tudo quanto neste instrumento foi lavrado, obrigam-se a cumprir

o presente, assinando-o0 perante duas testemunhas que também o subscrevem.

Jodo pessoa, 10 de setembro de 2019.
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