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	CARGO: Psicologa



	1. QUALIFICAÇÃO DESEJADA
· Superior em Psicologia
· Pós graduação em gestão de pessoas
· Conhecimento em avaliação psicológica



	2. COMPETÊNCIAS COMPORTAMENTAIS
· Saber ouvir
· Capacidade de negociação, resolução de conflitos.
· Comunicação
· Dinamismo
· Relacionamento interpessoal
· Liderança



	3. RESPONSABILIDADES e TAREFAS
· Recrutar e selecionar novos colaboradores;
· Elaborar e ministrar treinamentos comportamentais e de integração;
· Acompanhar novos colaboradores no período de experiência;
· Ouvir e conduzir os colaboradores a cerca de conflitos internos;
· Orientar os colaboradores através do processo de orientação psicológica;
· Promover relações sociais saudáveis entre os colaboradores
· Motivar os colaboradores;
· Realizar entrevista de desligamento.




	4. RELACIONAMENTO HIERÁRQUICO
· Márcia Sales – Coordenadora Administrativa e financeira




	5. OBJETIVOS E METAS
· Estimular o comprometimento dos colaboradores, fornecer indicadores para medir o desempenho e a qualidade do trabalho, proporcionando feedbacks contínuos e oportunidades de melhoria.




	6. AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO
· Anual
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