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 (
QUALIFICAÇÃO
 
DESEJADA:
Ensino
 
Médio.
)

 (
2.
 
COMPETÊNCIAS
 
COMPORTAMENTAIS:
 
assertividade,
 
trabalho
 
em
 
equipe,
 
comunicação, ética, flexibilidade e atenção.
)

 (
RESPONSABILIDADES
 
e
 
TAREFAS:
Atender
 
clientes
 
e direcionar
 
o
 
atendimento,
 
com
 
entrega
 
de
 
fichas;
Orientar os clientes sobre informações diversas relacionadas aos produtos que a empresa
 
comercializa;
Comunicar
 
aos
 
funcionários
 
sobre
 
a
 
chegada
 
de
 
pessoas,
 
quando
 
necessário;
Receber
 
correspondências.
)

 (
RELACIONAMENTO
 
HIERÁRQUICO:
Gerente
 
Comercial
)

 (
OBJETIVOS
 
E
 
METAS
Atendimento
 
ao
 
público,
 
com
 
orientação
 
e
 
esclarecimentos
 
de
 dúvidas
)

 (
Prestar contas do recebimento de valores de crédito, através do app Nubus, todos os 
aplicativos;
Abastecer os cartões M2 com créditos para distribuição aos vendedores e servidores, e controlar os saldos diariamente;
Emitir
 
relatórios
 
de
 
vendas
 
para
 
apresentação
 
à
 
gerência
 
comercial,
 
diariamente.
)
 (
RELACIONAMENTO
 
HIERÁRQUICO:
Gerente
 
Comercial
)

 (
OBJETIVOS
 
E
 
METAS
Controle
 
de
 Vendas
)

 (
AVALIAÇÃO
 
DE
 
DESEMPENHO
Semestral
)
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