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MENSAGEM DA DIRETORIA
Prezado (a),

O Cadigo de Etica e Conduta da Onfly tem como objetivo nortear nossos colaboradores,
parceiros e clientes sobre aspectos relacionados a nossa missao, visao, valores, principios
comportamentais/conduta, principios de acdo e o0 compromisso com nossas
responsabilidades.

Prezamos pela manutencdo de um ambiente de trabalho respeitoso, estruturado, didatico e,
principalmente, norteado pela “fofabilidade” cultural da Onfly, definindo os padrdes
comportamentais com o objetivo de (i) promover praticas de prevencao e combate a atividades
ilicitas; (ii) garantir a confidencialidade de informacdes; e (iii) dirimir conflitos de interesses.

Na Onfly, a confianga é o combustivel que impulsiona nosso trabalho em equipe e alimenta
nossa evolugao diaria para construirmos conexdes sélidas com nossos clientes, permitindo
que consigamos cumprir com exceléncia o objetivo de simplificar e otimizar a rotina
corporativa através das nossas solugbes. Sendo assim, esperamos que o conteudo do
presente documento seja refletido no dia a dia de cada colaborador, parceiro e cliente, pois
juntos podemos ser o exemplo de integridade, responsabilidade e respeito que queremos ver
no mundo!

Vamos voar juntos!

Marcelo Linhares
CEO da Onfly.
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MISSAO E VALORES DA NOSSA EMPRESA
NOSSA MISSAO

Com a melhor tecnologia e uma boa dose de calor humano, elevamos ao maximo o conceito
de gestdo de viagens e despesas corporativas de sua empresa, proporcionando maior
produtividade, economia de tempo e recursos. Somos a solucao ponta a ponta!

Nossa missao € desburocratizar processos e ampliar o acesso a servigos em uma plataforma
(“tudo em um”) unica, completa e integrada com os principais ERP’s do mercado. Tudo isso
de forma facil, sem estresse e com um atendimento humanizado 24/7. Elevamos a
produtividade, otimizamos o tempo e empoderamos gestores de viagens para posi¢gdes mais
analiticas e estratégicas e em apenas alguns cliques, os colaboradores podem realizar todo
0 processo de viagem, garantindo a transparéncia, o cumprimento da politica de viagem e a
seguranga que as empresas exigem.

NOSSOS VALORES

° Simplicidade no fazer: Acreditamos que descomplicar € a chave para desbloquear
a criatividade, promover a eficiéncia e cultivar um ambiente onde a inovacao
prospera. Em meio a agitacdo do ambiente empresarial, priorizamos processos
intuitivos, comunicacéo clara e abordagens descomplicadas para enfrentar desafios
complexos. Na simplicidade, encontramos a agilidade necessaria para prosperar.
“Simplicidade ¢é o ultimo grau de sofisticacao”.

° Desenvolvimento Continuo: Investimos na capacitagdo e no aprimoramento
constante de nossa equipe, proporcionando oportunidades para adquirir novas
habilidades, explorar novas tecnologias e fomentar uma mentalidade inovadora. A
busca incessante pelo desenvolvimento pessoal e profissional nao apenas eleva o
desempenho individual, mas também fortalece a coletividade da equipe. Estamos
comprometidos em criar um ambiente que encoraje a curiosidade, promova a
resiliéncia e capacite cada membro a se destacar em meio aos desafios em
constante evolugao do ambiente corporativo.

° Foco no Cliente: Compreendemos que 0 sucesso de nossa organizagao esta
intrinsecamente ligado a satisfacéo e prosperidade de nossos clientes. Dedicamo-
nos a compreender profundamente suas necessidades, expectativas e desafios,
utilizando esses insights para moldar produtos e servigos que verdadeiramente
agreguem valor as suas realidades corporativas.

° Respeito as Pessoas: Em nosso ambiente corporativo, cultivamos uma cultura que
valoriza a escuta ativa, o dialogo aberto e o reconhecimento das contribuigbes
individuais. Respeitar as pessoas nao se resume apenas a tolerancia, mas a
celebragao das diferengas que tornam cada membro da equipe unico. Essa
abordagem respeitosa se reflete em praticas de lideranca inclusivas, oportunidades
iguais de crescimento e um compromisso com o bem-estar e equidade.
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Trabalho duro: Reconhecemos que desafios sao parte integrante do caminho para
0 sucesso. Incentivamos a persisténcia diante de obstaculos, valorizando a
resiliéncia e a capacidade de aprender com as dificuldades.

Confianca e Autonomia: Acreditamos que a confianga é a base de relacionamentos
produtivos e equipes bem-sucedidas, fortalecendo o senso de responsabilidade
individual. Nossos colaboradores sao incentivados a tomar decisdes, cultivando um
ambiente onde a autonomia é valorizada que nao apenas fortalece a tomada de
decisdes, mas também fomenta a inovacao, criatividade e um senso de propriedade
em relagédo aos objetivos da empresa.

“Fofabilidade”: Palavra de autoria da , que reforca a capacidade da empresa
de incorporar elementos amigaveis, agradaveis e acolhedores em sua cultura e
praticas. Acreditamos que as relagcbes sdo a base para um trabalho executado com
maestria.
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Os Colaboradores, Administradores, Soécios, Fornecedores e Parceiros da tém o dever
de cumprir todas as disposi¢cdes normativas, as politicas e procedimentos internos da
Sociedade.

Desta forma, o presente Cédigo de Etica e Conduta deve ser conhecido e praticado em agdes
diarias todos os Colaboradores, Administradores, Sécios, Fornecedores e Parceiros da

Para fins de melhor compreenséao desta Politica, as seguintes definicbes sdo apresentadas:

Diretores e Administradores da ;

Toda pessoa que ocupe um cargo legislativo, executivo,
administrativo ou judicial, j& designado ou empossado, permanente ou temporario,
remunerado ou honorifico, seja qual for o tempo dessa pessoa no cargo; que
desempenhe uma fungao publica ou que preste um servigo publico, segundo aquilo
que € compreendido na legislac&o interna de cada pais; e que seja entendido como
"funcionario publico" ou "servidor publico" na legislagao nacional;

Consideram-se brindes e presentes as lembrancgas de
carater meramente institucional e/ou de divulgagdo da marca da , que
observem as regras do presente Caédigo.

Todos os funcionarios, aprendizes, estagiarios e demais
representantes da que atuam em sua sede e/ou filiais, em projetos
conduzidos direta ou indiretamente pela ;

Orgao destinado a averiguar e apurar as denuncias trazidas
ao Programa de Compliance da , CUjos membros sdo representantes do (i)
juridico, (ii) recursos humanos, (iii) diretoria e (iv) CEO;
Transmite a ideia de conformidade em geral, como também os
mecanismos, medidas e previsdbes de governanga corporativa, objetivando a
protecdo da imagem e integridade da ;

toda e qualquer acao, culposa ou dolosa, contra a administracéo
publica nacional e estrangeira que implique sugestao, oferta, promessa, concessao
(forma ativa) ou solicitagao, exigéncia, aceitagdo ou recebimento (forma passiva) de
vantagens indevidas, de natureza financeira ou ndo, em troca de realizagdo ou
omissao de atos obrigatdrios ou de facilitagao de negécios, operagdes ou atividades
ou visando beneficios para a Sociedade ou para terceiros. Exemplos: suborno ou
propina, trafico de influéncia, troca de favores, etc.

Pessoa fisica ou juridica que fornega ou preste servigos a
em razao de contrato entre o terceiro contratado e a ;

Refere-se a ou a qualquer das
empresas e sociedades em que a exerga ou venha a exercer futuramente
um predominante poder de controle societario, incluindo a

, bem como as controladoras da , sendo elas

e

Todos os profissionais, pessoas fisicas ou pessoas juridicas,
contratadas que nao sejam colaboradores efetivos, que atuam direta ou
indiretamente em favor da em decorréncia de vinculo formal ou informal;
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pagamento ou promessa de pagamento em
dinheiro ou em beneficio em favor pessoal de um Funcionario Publico, com o
objetivo de acelerar determinado processo de sua competéncia.
normativas internas do Programa de Compliance da
, que complementam o sentido das diretrizes apresentadas no Cddigo de
Etica e Conduta da , bem como nesta Politica Anticorrupgéo e Fraudes.
qualquer pratica de represalia, perseguicdo ou vinganga cometido
contra administradores ou funcionarios em razao de denuncias ou manifestacbes de
duvidas, suspeitas ou contestacdes de possiveis violagdes as diretrizes da ,
por exemplo: ameacas, aplicacdo de medidas disciplinares, entre outras.

Toda e qualquer pessoas fisica ou juridica que detenha participagéo,
direta ou indireta, no capital social da , incluindo, mas nao
se limitando a e

pessoa fisica ou juridica que nao possui vinculo direto ou indireto
com a
beneficio ou gratificacao ilicita, seja em dinheiro, favores,
beneficios ou servigos, ofertados com o objetivo de incentivar o recebedor a realizar
determinada atividade de sua responsabilidade, ou agilizar ou recusar a mesma, a
qual seria obrigatério realizar.

As normas e recomendacdes expressas no presente Cddigo de Etica e Conduta sdo
complementadas pelas politicas internas integrantes do Programa de Compliance da

As indicagdes expostas no presente Codigo de Etica e Conduta devem ser observadas por
todos os Colaboradores, Administradores, Soécios, Fornecedores e Parceiros, na forma
estabelecida a seguir.

2. O PROGRAMA DE COMPLIANCE

O Programa de Compliance da foi estruturado para garantir maior seguranga e
transparéncia a todos que se relacionam com a empresa, incluindo sécios, administradores,
colaboradores, fornecedores, prestadores de servico, parceiros de negécios e demais
publicos direta ou indiretamente envolvidos em suas operacoes.

Esse programa expressa 0 compromisso da com a integridade e a conformidade nas
esferas comercial, societaria e institucional.

A estrutura do Programa de Compliance da observa as principais normas legais e
regulatdrias aplicaveis no Brasil, tais como a Lei n°® 12.846/2013 (Lei Anticorrupgéo), o Decreto
n°® 8.420/2015 e as diretrizes da Controladoria-Geral da Uniao (CGU).

Toda e qualquer conduta que contrarie as disposi¢cdes deste Cédigo deve ser comunicada, de
forma segura e confidencial, ao Canal de Denuncias da , permitindo a apuracado dos
fatos e a adogdo das providéncias cabiveis, em alinhamento com os valores éticos e os
principios que norteiam nossa atuagao.

2.1. CODIGO DE ETICA E CONDUTA
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O Coddigo de Etica e Conduta é o documento central que compde esse programa,
estabelecendo os valores, condutas e diretrizes que orientam as atividades internas e o
relacionamento com Terceiros.

Mais do que um manual de regras, ele atua como um guia pratico para o dia a dia da ,
promovendo uma cultura organizacional baseada na integridade, no respeito mutuo e na
responsabilidade com todos os publicos.

Além disso, o Cadigo institui as politicas internas e o comité responsavel pela aplicagéo,
acompanhamento e fiscalizacao das diretrizes do Programa de Compliance, assegurando que
a governanga corporativa da esteja estruturada de forma ética, transparente e eficaz.

Ao definir padrées claros de comportamento, o Cédigo fortalece a reputacdo da ,
contribui para decisdes mais éticas e assegura que Sécios, Administradores, Colaboradores,
Fornecedores e Parceiros estejam alinhados aos mesmos principios, independentemente do
nivel hierarquico ou da natureza da relagdo com a empresa.

2.2. POLITICA DE ANTICORRUPGAO E FRAUDES

Guiada pelos principios e diretrizes deste cddigo, a Politica Anticorrupcao da Onfly € um
dos documentos que integram o Programa de Compliance e tem como finalidade orientar os
colaboradores quanto a prevengao de qualquer pratica que possa ser interpretada como ato
de corrupgéo, seja em interagbes com o setor publico ou com entidades privadas.

Esse documento reforga o compromisso institucional da com a ética, a legalidade e a
transparéncia em todas as suas operagdes, fortalecendo a conduta integra e responsavel no
relacionamento com terceiros. Além disso, a Politica estd alinhada ao Objetivo de
Desenvolvimento Sustentavel n°® 16 da Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU), que visa
promover sociedades mais justas, pacificas e inclusivas.

A efetividade dessa politica depende do engajamento e da atuagdo consciente dos Sdcios,
Administradores e Colaboradores, sendo responsabilidade de cada um contribuir para a
consolidacdo de uma cultura de integridade e para a protecédo da reputagado da e de
todos os que se relacionam de qualquer maneira com a Sociedade.

2.3. POLITICA DE INTEGRIDADE, SUSTENTABILIDADE E COMPLIANCE

Guiada pelos principios e diretrizes deste Cddigo, a Politica de Integridade,
Sustentabilidade e Compliance da estabelece os fundamentos que orientam as
atitudes e decisdes de todos aqueles que atuam em nome ou no interesse da empresa,
incluindo colaboradores, parceiros, fornecedores e demais publicos relacionados.

Essa politica traduz o compromisso da com uma atuagdo responsavel, ética e
sustentavel, consolidando uma cultura organizacional pautada pela integridade, pela
transparéncia e pelo respeito mutuo.
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Ao alinhar comportamentos e decisées aos valores institucionais, a Politica de Integridade,
Sustentabilidade e Compliance contribui para a protecdo da reputacdo da , O
fortalecimento da confianca nas relagbes comerciais e a construgcdo de uma empresa cada
vez mais soélida e consciente de seu papel no mercado e na sociedade.

2.4, COMITE DE ETICA

Mais do que um 6rgdo de apuracdo, o Comité de Etica da representa um dos pilares
centrais do nosso compromisso institucional com praticas justas, responsaveis e alinhadas ao
nosso Cadigo de Etica e Conduta. Sua existéncia assegura que potenciais desvios de conduta
sejam tratados com seriedade, imparcialidade e dentro dos parametros estabelecidos pelo
Programa de Compliance.

Formado por membros do juridico, recursos humanos, diretoria e pelo CEO, da o
Comité tem a responsabilidade de analisar, investigar e orientar os desdobramentos das
denuncias recebidas, sempre com base no estabelecido pelo Programa de Compliance da

. Sua atuacao fortalece a confianga interna e externa na empresa, além de contribuir
para a construgado de uma cultura ética, transparente e responsavel.

3. AMBITO DE APLICACAO

Este Codigo de Etica e Conduta se aplica a todos os Colaboradores, Administradores, Sécios,

Fornecedores e Parceiros da , conforme definigbes apresentadas no Programa de
Compliance.
Cabe aos Administradores, em conjunto com o Comité de Etica da , assegurar a ampla

divulgagao deste Cddigo e de seus principios. Também é responsabilidade deles garantir que
todos os documentos vinculados ao Programa de Compliance sejam devidamente
comunicados, compreendidos e aplicados por todos os publicos envolvidos.

Além disso, o Codigo orienta como deve ser a conduta dos Colaboradores, Administradores,
Socios, Fornecedores e Parceiros da , inclusive na relacdo com Terceiros, como Agentes
Publicos, concorrentes e demais partes interessadas. A valoriza a ética, a integridade e
a transparéncia, incentivando seus fornecedores e parceiros a adotarem os mesmos padrdes
de conduta.

O Comité de Etica pode ser acionado por qualquer pessoa, interna ou externa a , por
meio do Canal de Denuncias. Esse canal é seguro, sigiloso e acessivel, permitindo o registro
de condutas suspeitas ou que violem as normas deste Cddigo.

4. PRINCIPIOS DE AGAO
A adota principios de agao que orientam a conduta de seus Sécios, Administradores,

Colaboradores no exercicio de suas fungdes. Esses principios visam manter um ambiente de
trabalho saudavel, colaborativo e alinhado com a estratégia organizacional da empresa.
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Codigo de vestimenta: Na seguimos a filosofia “No Dress Code”. Sinta-se a vontade
para usar a roupa que faz vocé se sentir bem e confortavel para trabalhar, com consciéncia
do contexto profissional.

Organizacao: Manter o ambiente de trabalho limpo e organizado é responsabilidade de todos.
Atencao especial deve ser dada aos espacgos coletivos, que devem permanecer em boas
condicdes de uso para o bem-estar comum.

Equipamentos e patriménio da empresa: Todos os colaboradores sao responsaveis pelo
uso adequado e pela conservacdo dos equipamentos e bens da . Em caso de dano
causado por uso indevido, o responsavel podera arcar com os custos de reparo ou
substituicdo. Sado considerados patriménio da empresa todos os bens fisicos, digitais e
intelectuais, tangiveis ou intangiveis, utilizados no exercicio das atividades profissionais, tais
como computadores, notebooks, softwares, leitores, calculadoras, moéveis, licengcas de
software, entre outros. Essa definicdo inclui também os equipamentos e patrimbnios que
venham a ser incorporados a no futuro.

Alimentacao na empresa: Valorizamos os momentos de pausa e incentivamos a convivéncia
entre as pessoas da equipe. As copas estao disponiveis para lanches rapidos ao longo do dia.
Para as refeigdes, o refeitério podera ser utilizado conforme a capacidade do espaco,
respeitando a rotatividade e o bem-estar coletivo.

Acreditamos que esses momentos contribuem para fortalecer os lagos entre colegas e tornar
0 ambiente de trabalho mais acolhedor.

5. ORIENTAGCOES PARA TOMADA DE DECISOES ADEQUADAS

Reconhece-se que o presente Cédigo de Etica e Conduta ndo consegue antecipar todas as
situagdes ou dilemas éticos que possam surgir no dia a dia. Por isso, é fundamental que todos
os destinatarios deste Cddigo se sintam encorajados a buscar esclarecimentos sempre que
houver incerteza quanto a conduta mais apropriada.

Portanto, sempre que se encontrar diante de uma decisao dificil ou de um cenario que gere
duvida, recomenda-se a analise das seguintes questdes:

5.1. CONFORMIDADE ETICA E LEGAL

o Esta decisdo esta alinhada com os principios e normas do Cédigo de Etica e Conduta
da Onfly?
o Estou respeitando todas as leis, normas e regulamentos aplicaveis?

5.2. POTENCIAIS IMPACTOS E CONSEQUENCIAS

o Quais sao os efeitos potenciais dessa decisao para a Onfly, meus colegas, nossos
clientes e a sociedade?

o Estou levando em consideracao os impactos ambientais e sociais envolvidos?
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5.3. HONESTIDADE E TRANSPARENCIA

o Caso essa decisdo se torne publica, ela mantera a reputacdo da Onfly e a minha
integridade pessoal?

o Estou agindo com total honestidade e transparéncia em minhas comunicagbes?

5.4. EXISTENCIA DE CONFLITO DE INTERESSE

o Estou tratando todas as partes de forma justa, sem favorecimentos?
o Estou evitando situacdes que possam configurar Conflitos de Interesses?
o Se eu estivesse no lugar da outra parte, consideraria essa decisao adequada?

5.5. BOAS PRATICAS

o Buscar Orientacao: Em caso de duvida, procure o seu superior imediato, o Comité
de Etica ou o departamento juridico;

o Documentar Decisoes: Registre com clareza as decisbes tomadas e os
fundamentos que as justificam;

o Promover o Dialogo Aberto: Contribua para um ambiente onde as questdes éticas
possam ser debatidas com liberdade e respeito;

o Utilizar o Canal de Dentincias: Sempre que identificar condutas ou situagdes que
possam violar este Codigo, recorra ao Canal de Denuncias. O sigilo e a protegao do
denunciante sdo assegurados.

A Onfly incentiva que quaisquer situagbes de ndo conformidade, ou que estejam em
desacordo com os valores e principios promovidos por este Cédigo, sejam prontamente
comunicadas por meio dos mecanismos de denuncia disponiveis no Programa de
Compliance.

6. PRINCIPIOS E DIRETRIZES GERAIS

Todos os Colaboradores, Socios e Administradores da Onfly tém o dever fiduciario de
comunicar prontamente a Diretoria, por meio dos canais adequados, qualquer fato,
informagdo ou situagdo que possa gerar riscos ou prejuizos de natureza financeira,
reputacional, juridica ou operacional a Sociedade.

Esse dever decorre da lealdade e da responsabilidade individual de cada integrante da Onfly,
sendo considerado violagdo grave a omissédo ou retengédo de informagbes relevantes que
possam comprometer a integridade, os resultados ou a imagem da empresa.
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O presente Codigo estabelece um conjunto de condutas esperadas dos Sdcios,
Administradores, Colaboradores, Fornecedores, e Parceiros, com o objetivo de promover uma
atuacgao alinhada a conformidade e aos principios éticos e morais que regem as atividades da
Onfly.

Contudo, conforme ja destacado, é possivel que surjam situagdes ou dilemas no ambiente de
trabalho que ndo estejam expressamente previstos neste documento. Nesses casos,
recomenda-se que os envolvidos busquem orientacdo junto ao Comité de Etica, de modo a
garantir a conducéo adequada e responsavel da situacao.

Com este objetivo, os proximos itens deste Codigo apresentam diretrizes e principios gerais
que devem servir de referéncia para orientar a conduta de todos que se relacionam com a
Onfly. Tais orientagcbes complementam as condutas previamente descritas, fortalecendo uma
cultura organizacional ética, transparente e responsavel.

6.1. ZELO PELA IMAGEM DA EMPRESA

A imagem da Onfly perante o mercado constitui um dos ativos fundamentais para o
desenvolvimento de suas atividades.

Com o objetivo de preservar a reputacao construida ao longo de sua trajetéria, os Sécios,
Administradores, Colaboradores, Fornecedores, e Parceiros da Onfly devem utilizar seu
nome de forma respeitosa e jamais expressar opinides pessoais como se fossem
manifestagoes oficiais da empresa.

A Diretoria, por sua vez, enquanto unica responsavel pelas comunicagbes com os orgaos de
imprensa, deve manter uma relagdo cordial e transparente com todos os meios de
comunicacgao.

6.2. TRATAMENTO DE DADOS

As informacdes acessadas pelos Colaboradores da Onfly em razdo do exercicio de suas
funcdes devem ser tratadas com absoluto sigilo, em conformidade com a Politica de
Privacidade e Protecédo de Dados da empresa.

O tratamento dessas informagdes deve respeitar, ainda, os seguintes principios:
¢ A comunicagao com 6rgaos de imprensa é de competéncia exclusiva da Diretoria;

¢ Informagbes confidenciais ou de relevancia estratégica para a Onfly nao devem, em
nenhuma hipétese, ser divulgadas;

e Dados relacionados ao know-how, técnicas aplicadas, propriedade intelectual,
informagdes contabeis, estratégias de negdcio e demais informagdes sensiveis nao
devem ser compartilhadas com pessoas externas a Onfly. Ademais, informagdes de
alto grau de sigilo e sensibilidade também n&o devem ser repassadas por Sdcios e
Administradores a Colaboradores, salvo em situagdes autorizadas e devidamente
justificadas;



onfly@

Para comunicagdes profissionais, deve-se priorizar o uso do e-mail corporativo, dos
canais de comunicacao e dos sistemas internos da Onfly, sendo autorizado o uso de
mecanismos alternativos apenas em casos excepcionais, como a indisponibilidade
momentanea dos meios oficiais.
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6.3. TRATAMENTO DE DADOS CONTABEIS

A indicacao dos dados financeiros de forma correta e transparente integra as diretrizes do
Programa de Compliance da Onfly.

E expressamente proibido dissimular, modificar ou adulterar qualquer informagéo contabil com
a finalidade de obter vantagens pessoais ou beneficiar Terceiros. Também ndo é permitido
realizar langamentos contabeis inadequados, ambiguos ou fraudulentos, tampouco empregar
métodos, técnicas ou artificios que ocultem ou dissimulem pagamentos ilicitos.

A Onfly compromete-se a manter registros e livros contabeis que reflitam de maneira
completa, precisa e fidedigna todas as suas transagdes. Para isso, adota as melhores praticas
contabeis e de governanga corporativa, alinhadas a legislagao vigente.

A adequada documentacdo e rastreabilidade dos ativos financeiros é essencial para
assegurar a origem e a destinagio correta dos recursos da empresa. Por esse motivo, tais
registros devem ser realizados com rigor e responsabilidade.

Os lancamentos contabeis da Onfly devem seguir as normas contabeis brasileiras,
observando a legislagdo societaria aplicavel e as orientacdes do Conselho Federal de
Contabilidade (CFC), incluindo, mas néao se limitando, o BR GAAP.

A Onfly assegura que todos os dados contabeis sejam registrados de acordo com as normas
e principios contabeis vigentes, em conformidade com as exigéncias de auditoria externa.
Todos os Sécios, Administradores, Colaboradores, Fornecedores, Prestadores de Servigo e
Parceiros devem prezar pela integridade, honestidade e transparéncia nas informagdes
fornecidas, contribuindo ativamente para a precisao e confiabilidade das auditorias realizadas
pela empresa.

Essa conduta refor¢a a transparéncia das informacgdes financeiras da Onfly, fortalecendo a
confianca de instituigbes financeiras, investidores e demais Parceiros nas atividades
desenvolvidas pela empresa.

6.4. USO DOS MEIOS DE COMUNICAGAO

Com o avango das tecnologias e a constante ampliagdo das formas de comunicagéo digital,
torna-se indispensavel que os Soécios, Administradores e Colaboradores da Onfly adotem
uma postura responsavel e consciente no uso desses meios, especialmente quando
estiverem vinculados, direta ou indiretamente, a imagem da empresa.

E estritamente vedado utilizar o nome da Onfly em qualquer publicacdo que ndo tenha origem
institucional ou que nao esteja previamente aprovada por seus representantes legais. Embora
a empresa respeite o direito a liberdade de expressao, orienta-se que todos mantenham uma
conduta prudente em redes sociais ou outras plataformas publicas, evitando expor sua
imagem de forma que possa gerar situagdes constrangedoras ou comprometer a reputagao
da empresa.
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Além disso, quando estiverem utilizando os sistemas, redes ou equipamentos da Onfly, ndo
€ permitido:

e Direcionar os recursos corporativos, como computadores, e-mails € conexdo a
internet, para finalidades pessoais, negocios proprios, atividades ilegais ou que
contrariem os valores definidos neste Codigo;

e Abandonar a estacdo de trabalho sem bloquear a tela do computador, bem como
deixar documentos sensiveis expostos. Toda documentacdo fisica deve ser
devidamente armazenada em local seguro, preferencialmente em gavetas trancadas,
ao final do expediente;

o Acessar, transmitir ou armazenar conteudos de teor sexual, pornografico,
discriminatdrio, ofensivo a qualquer grupo étnico, religioso, de género ou com viés
ideoldgico extremista, utilizando as ferramentas de comunicacido da empresa;

o Responder a solicitacées de informacgdes por parte da imprensa, conceder entrevistas
ou compartilhar dados da Onfly com qualquer veiculo de midia sem a devida
autorizacao da Diretoria. Nestes casos, o colaborador deve comunicar imediatamente
Seu superior.

6.5. MEDIDAS ANTICORRUPGAO

A Onfly adota um compromisso firme com a observancia de elevados padrées de integridade
e conduta ética, exigindo que todos os seus niveis hierarquicos ajam com lisura nas relagbes
com agentes publicos e privados, tanto no territério nacional quanto em suas eventuais
interagdes internacionais.

Embora existam politicas especificas da Onfly que tratem do tema com maior profundidade,
este Cddigo estabelece de maneira exemplificativa e nado exaustiva, vedagdes claras a
praticas que violem principios legais e éticos, sendo expressamente proibido:

¢ Prometer, oferecer ou conceder, de forma direta ou indireta, qualquer tipo de vantagem
indevida, a agentes publicos ou a Terceiros a eles relacionados, seja por meio de
dinheiro, presentes, cargos, favores, indicagdes ou beneficios de natureza pessoal;

¢ Financiar, patrocinar, subsidiar ou, de qualquer forma, apoiar a pratica de atos ilicitos,
ainda que em beneficio econdmico da empresa, como, por exemplo, a emissao ou
aceitacao de documentos falsos relacionados a servigos nao prestados ou produtos
nao entregues;

o Utilizar pessoas fisicas ou juridicas como intermediarias com o objetivo de ocultar ou
disfarcar os reais interesses envolvidos ou a identidade de beneficiarios das praticas
adotadas;

e Prejudicar, fraudar ou comprometer, por meio de conluios ou qualquer artificio, a
natureza competitiva de procedimentos licitatérios;



onfly@

o Tentar afastar ou de fato afastar concorrentes de um processo licitatério por meio de
fraude ou oferecimento de vantagens ilicitas;

e Constituir, de forma fraudulenta ou com finalidade irregular, pessoa juridica apenas
para participar de licitagdes ou contratar com a administracao publica;

e Obter vantagens ou beneficios indevidos, por meio de fraude, em alteragbes
contratuais ou prorrogagdes de contratos firmados com entes publicos, sem respaldo
legal, contratual ou previsto nos editais de licitagao;

e Obstruir ou dificultar investigacdes, fiscalizagdes ou auditorias conduzidas por 6érgéaos
ou agentes publicos, incluindo agéncias reguladoras e entidades do sistema financeiro
nacional.

6.6. RELACIONAMENTO COM TERCEIROS

A Onfly, ao se relacionar com terceiros, deve pautar-se e observar os preceitos e
recomendacoes estabelecidos no Programa de Compliance da Sociedade e neste Cédigo de
Etica e Conduta.

Em todas as interagcbes com agentes externos ou Terceiros, seja com agentes publicos,
mercado privado, concorrentes ou fornecedores, € fundamental que sejam seguidas as
recomendacoes e vedacgoes delineadas neste Cadigo, conforme os itens a seguir.

6.6..1. AGENTES PUBLICOS

O relacionamento entre os Soécios, Administradores, Colaboradores, Fornecedores,
Prestadores de Servigo e Parceiros de Negécios da Onfly com agentes publicos deve sempre
ser pautado pela boa-fé, respeitando os principios da transparéncia e da ética.

Conforme exposto neste documento e na Politica de Anticorrupcdo e Fraudes, é
absolutamente vedado o oferecimento de vantagem indevida a qualquer agente publico.

Entretanto, como sera detalhado no item relacionado a brindes e lembrancas, é permitido o
oferecimento de itens de baixo valor comercial ou distribuidos a titulo de propaganda, cortesia
ou divulgagao de eventos comemorativos, desde que observada a razoabilidade e a boa-fé.

Na relagdo com agentes publicos, todos os Sécios, Administradores, Colaboradores,
Fornecedores, Prestadores de Servigo e Parceiros de Negdcios da Onfly devem observar as
seguintes recomendagdes:

o Caso haja exigéncia de qualquer vantagem indevida ou proposta incompativel com os
principios deste Cédigo de Etica e Conduta e ou de qualquer disposicdo do Programa
de Compliance da Onfly, por parte do agente publico, o Sécio, Administrador,
Colaborador ou Prestador de Servico que atuar internamente deve deixar clara sua
postura de ndo compactuar com o oferecimento de qualquer tipo de vantagem ilicita;
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e Na ocorréncia de qualquer ato ou omissao que contrarie as disposi¢cdes deste Codigo
de Etica e Conduta, o Sécio, Administrador, Colaborador ou Prestador de Servico que
atuar internamente na Onfly deve comunicar imediatamente o Comité de Etica através
do Canal de Denuncias da empresa e, quando aplicavel, o 6rgéo ou entidade publica
competente;

e Durante fiscalizagbes das atividades da Onfly, todos devem tratar os agentes publicos
com cordialidade, transparéncia e respeito.

Destaca-se que a integra da Politica Anticorrup¢ao e Fraudes complementa as especificagbes
sobre como as relagdes entre os Colaboradores e Administradores da Onfly e os agentes
publicos devem ser conduzidas.

6.6..2. MERCADO PRIVADO

A Onfly entende que todas as contratagdes realizadas pela empresa devem ser baseadas em
um processo de selecao imparcial, fundamentado nas qualificagdes técnicas e profissionais
dos contratados. Esse procedimento visa garantir que a Onfly busque continuamente a
melhor relacdo entre custo e beneficio, de modo a otimizar seus recursos.

Arelagédo da Onfly com seus fornecedores € essencial para o alcance de seus objetivos, por
meio do estimulo a relagdes comerciais saudaveis, justas e éticas.

6.6..3. FORNECEDORES E PARCEIROS

A Onfly objetiva que seus fornecedores e parceiros conhegam as disposigdes presentes neste
Cdédigo de Etica e Conduta e se comprometam com o respeito aos principios e valores da
empresa em todas as suas atividades.

Em suas contratag¢des, a Onfly prioriza fornecedores e parceiros que estejam alinhados tanto
com seus objetivos comerciais quanto éticos.

Dessa forma, a Onfly busca contratar que compartilhem dos mesmos valores e boas praticas
empresariais. Para assegurar esse alinhamento, a Onfly podera exigir um Termo de Adeséo
e Responsabilidade por parte dos Fornecedores e Parceiros, especialmente aqueles
considerados essenciais para o funcionamento da Sociedade.

Antes de firmar parcerias estratégicas ou efetivar contratos de alto valor ou de consideravel
risco, a Onfly podera realizar um procedimento de due diligence (ou verificagédo interna) de
integridade do potencial contratado ou parceiro, com o objetivo de avaliar os seguintes itens:

¢ Reputagao do potencial contratado ou parceiro;

o Conformidade juridica, técnica, ambiental, econémica ou financeira com o objeto do
contrato;
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o Compatibilidade da expertise do contratado com o objeto contratual a ser
desempenhado.

O procedimento de due diligence podera também ser aplicado durante a execucgdo do
contrato, com o intuito de monitorar as atividades do fornecedor ou contratado, especialmente
em casos de descumprimento das disposicdes deste Cédigo de Etica e Conduta.

As seguintes ac¢des junto aos Fornecedores e Parceiros sdo recomendadas:

e Assegurar-se de que clausulas anticorrupcdo estejam presentes nos contratos
firmados com a Onfly;

e Exigir o cumprimento integral das disposi¢des contratuais;

o Certificar-se de que todos os Colaboradores observem as leis € normativas pertinentes
as suas atividades.

Por fim, destaca-se que todos os procedimentos de aquisicao de bens, servicos e materiais
devem estar em conformidade com as reais necessidades da Onfly.

6.6..4. CONCORRENTES

A preservacado de um ambiente concorrencial justo, competitivo e equilibrado € um dos pilares
da atuagao comercial da Onfly.

Nesse sentido, a Onfly estimula que qualquer tipo de interagdo com concorrentes seja
conduzida com base na boa-fé, observando estritamente a legislagdo vigente e as diretrizes
internas da empresa. Sdocios, Administradores, Colaboradores, Fornecedores e Parceiros
devem recusar qualquer tentativa de acesso ou compartihamento de informacdes
confidenciais relativas a concorrentes, salvo quando essas informacdes forem obtidas de
forma legitima por meio de parcerias, contratos ou fontes publicas.

A constituicdo de consorcios, parcerias estratégicas e contratos associativos é permitida,
desde que em conformidade com a legislagao concorrencial e societaria aplicavel.

No relacionamento com concorrentes, devem ser seguidas as normas que regem a defesa da
concorréncia, sendo expressamente vedadas condutas como:

e« Combinar pregos com concorrentes visando a participagdo conjunta em licitagbes
publicas ou privadas;

e Compartilhar informagdes estratégicas sensiveis com concorrentes, como tabelas de
precos, propostas comerciais ou planos de negdcio.

A Onfly orienta todos os seus integrantes a adotarem postura diligente e responsavel nesses
contextos, contribuindo para um ambiente de negdcios integro e equilibrado.
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6.6..5. PRESENTES E BRINDES

A pratica de oferecer ou receber presentes e brindes, embora comum em ambientes
corporativos, deve ser cuidadosamente regulada para evitar interpretacées equivocadas ou
situagdes que comprometam a integridade das relagdes profissionais.

Na Onfly, é expressamente vedada a oferta ou aceitagdo de brindes ou presentes com o
propésito de influenciar decisdes, recompensar condutas ou obter qualquer tipo de vantagem
indevida, direta ou indiretamente. Todas as interacdes devem refletir os principios da ética,
transparéncia e boa-fé.

Com base nessas diretrizes, devem ser observadas as seguintes recomendagdes:

e Brindes devem ser compreendidos como itens simbdlicos, esporadicos e de simples
cortesia, distribuidos institucionalmente, em ocasibes especificas ou comemorativas,
podendo conter a identidade visual da Onfly;

e O valor dos brindes ou presentes oferecidos ou recebidos ndo podera exceder o limite
de US$ 50 (cinquenta dolares), ou seu equivalente em moeda local, conforme
parametro interno adotado pela Onfly para caracterizagao de itens simbdlicos;

* A entrega de brindes deve estar estritamente vinculada a atividades institucionais e
nao pode ter como propdsito influenciar decisbes comerciais, contratuais ou
administrativas;

« E vedado o oferecimento de brindes ou presentes a agentes publicos ou privados
diretamente envolvidos em processos de contratacdo, fiscalizagdo contratual,
negociacao ou liberacdo de empreendimentos, durante a vigéncia ou tramitagcao de
tais procedimentos.

Sao exemplos de brindes institucionais aceitos: agendas, canetas, calendarios, cadernos,
canecas, livros e outros materiais promocionais de baixo valor, desde que com carater
corporativo e entregues de forma generalizada por fornecedores ou parceiros.

Caso qualquer Colaborador da Onfly receba de parceiros, fornecedores, redes de hotéis,
companhias aéreas ou quaisquer terceiros beneficios tais como passagens aéreas,
hospedagens, refeicbes em hotéis, upgrades de servigo ou experiéncias similares, a aceitagéo
somente podera ocorrer apds analise e aprovacao conjunta das areas de Gente e Gestédo e
Juridico/Compliance.

O objetivo dessa analise ¢é verificar se o beneficio € compativel com as politicas da Onfly, se
nao representa risco de interpretacdo como vantagem indevida e se ndo compromete a
independéncia, transparéncia e integridade da relagao profissional.

6.7. CONFLITO DE INTERESSES E LEALDADE AS DIRETRIZES DA ONFLY

Situagbes de conflito de interesses ocorrem quando decisbes ou agbes de Socios,
Administradores, Colaboradores, Fornecedores ou Parceiros podem ser influenciadas por
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interesses pessoais, familiares ou profissionais em detrimento dos valores e objetivos
institucionais da Onfly.

Esses conflitos podem surgir, por exemplo, quando ha vinculos pessoais ou familiares entre
0s envolvidos em processos decisorios, especialmente em setores sensiveis como compras,
obras e relagbes com fornecedores. A imparcialidade deve ser preservada para garantir que
os interesses da Onfly sempre prevalegam.

E expressamente vedada a locacdo de veiculos ou equipamentos pertencentes, direta ou
indiretamente, a Colaboradores ou Parceiros para empreendimentos em que a Onfly esteja
atuando. A gravidade da conduta é agravada caso a locagao ocorra no mesmo projeto em que
o profissional esteja envolvido diretamente ou exerga fung¢des de gestao.

Quanto a indicagao de parentes para oportunidades de trabalho, essa pratica é permitida,
desde que respeitadas as normas internas da empresa, em especial a inexisténcia de
subordinacao direta entre as partes e a aprovacao pela diretoria da area, conforme os
procedimentos estabelecidos para o processo seletivo.

A Onfly ndo se opde a relacionamentos amorosos ou afetivos entre colaboradores, desde que
nao haja vinculo de subordinagdo direta ou indireta entre as partes envolvidas, a fim de
preservar a imparcialidade, a ética e a transparéncia nas relagdes profissionais.

Nos casos em que os colaboradores pertencam ao mesmo setor ou area, o relacionamento
deve ser comunicado a geréncia imediata ou a diretoria, para que seja realizada uma analise
quanto a conveniéncia organizacional. Havendo risco de conflito de interesses ou impacto nas
estruturas hierarquicas, podera ser determinada a realocacdo de um dos envolvidos, com o
devido alinhamento entre as areas responsaveis.

A Onfly reforca que a lealdade a sua missdo e valores deve sempre prevalecer sobre
interesses pessoais. Nos casos em que houver qualquer possibilidade de conflito de
interesses, é fundamental que o envolvido se afaste da situagao e comunique prontamente o
seu superior ou o Comité de Etica.

Além disso, dividas relacionadas ao tema devem ser encaminhadas ao Comité de Etica.
6.8. RELACOES POLITICAS E RELIGIOSAS

A Onfly valoriza a liberdade individual e reconhece o direito de seus Sécios, Administradores,
Colaboradores e Parceiros a participacao em atividades politicas e religiosas, desde que
exercidas em carater pessoal e desvinculadas da imagem da empresa.

E fundamental que, em nenhuma circunstancia, o nome, os recursos ou a estrutura da Onfly
sejam utilizados para promogdo ou associacdo com causas politico-partidarias ou
manifestacdes religiosas. Toda e qualquer manifestagdo deve ocorrer de forma auténoma,
sem qualquer ligagado com as atividades institucionais da empresa.

A Onfly nédo realiza, direta ou indiretamente, doagcbes para campanhas eleitorais ou partidos
politicos, em conformidade com a legislagao vigente. Também é vedado o uso de bens,
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produtos ou recursos da empresa para finalidades que possam configurar apoio ou
contribuicéo eleitoral.

Os integrantes da Onfly que optarem por realizar doagdes eleitorais ou participar de
atividades politico-partidarias o fardo exclusivamente com recursos préprios e em carater
pessoal, sendo vedada qualquer forma de associacdo entre essas agdes e a imagem ou o0s
interesses da Sociedade.

Por fim, espera-se que todos respeitem a diversidade de opinides politicas e crencas
religiosas no ambiente de trabalho, promovendo um convivio baseado na tolerancia, no
respeito mutuo e na neutralidade institucional.

6.9. COMBATE AO ASSEDIO E A VIOLENCIA NO AMBIENTE DE TRABALHO

A Onfly ndo tolera, sob nenhuma circunstancia, comportamentos que caracterizem assédio
moral, assédio sexual, violéncia psicolégica ou qualquer forma de discriminagao nas relagoes
internas de trabalho. A integridade das relagdes interpessoais € um principio inegociavel para
a manutengao de um ambiente corporativo saudavel, seguro e respeitoso.

Toda e qualquer conduta que resulte em intimidagcado, constrangimento, humilhagdo ou
violacdo da dignidade de um individuo, seja por palavras, gestos ou atitudes, é considerada
grave e contraria aos valores institucionais da Onfly. Essa proibicdo se estende a todos os
Sécios, Administradores, Colaboradores e Parceiros, independentemente de seu nivel
hierarquico ou area de atuacao.

Diante da suspeita ou constatacdo de comportamentos abusivos, € imprescindivel que a
situagao seja prontamente comunicada ao Canal de Denuncias. O relato sera tratado com
sigilo, imparcialidade e responsabilidade, assegurando a ado¢ao das medidas cabiveis para
apuracao dos fatos e protecao das pessoas envolvidas, dentro da capacidade da Sociedade.

A Onfly reafirma seu compromisso com a constru¢gao de um ambiente profissional inclusivo,
ético e livre de qualquer forma de violéncia ou opressao.

6.10. DA SEGURANGA E SAUDE NO AMBIENTE DE TRABALHO

A Onfly valoriza a saude, a integridade fisica e o bem-estar de seus Colaboradores,
promovendo um ambiente de trabalho seguro e adequado a realizacdo das atividades
profissionais. Para isso, disponibiliza os recursos, treinamentos e orientagdes necessarios a
prevencao de riscos e a reducio de acidentes.

Guiada pelos principios deste Cédigo, a empresa compromete-se a observar integralmente
as normas legais e regulamentares relacionadas a seguranga e saude ocupacional, adotando
medidas preventivas e corretivas sempre que necessario.

A Onfly entende que zelar por um ambiente saudavel é responsabilidade compartilhada. Por
isso, todos devem agir com cautela e atengao, colaborando para a identificagdo de riscos e
comunicando imediatamente qualquer situagao que possa comprometer a integridade fisica
ou mental de qualquer pessoa no exercicio de suas fungdes.
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6.11. COMPROMISSO AMBIENTAL

A preservacdo de um meio ambiente equilibrado € essencial para a sustentabilidade das
atividades desenvolvidas pela Onfly. Por isso, todos os Sodcios, Administradores,
Colaboradores e Parceiros devem atuar com responsabilidade ambiental, adotando praticas
que promovam a conservagao dos recursos naturais e a mitigagdo de impactos ambientais.

Com base nesse compromisso, a Onfly recomenda que sejam observadas as seguintes
condutas:

e Priorizar Parceiros que adotem politicas ambientais responsaveis e que operem com
planejamento, precaucao e diligéncia no uso de recursos naturais;

e Buscar solugbes sustentaveis, com foco na redugao dos impactos ambientais e na
utilizacao de tecnologias que favoregam praticas ecolégicas;

e Utilizar os recursos naturais de forma consciente no ambiente de trabalho, evitando
desperdicios de agua, energia elétrica, combustiveis e outros insumos.
A Onfly acredita que o cuidado com o meio ambiente deve estar integrado a cultura
organizacional e as rotinas operacionais, como parte indissociavel do compromisso ético da
empresa com a sociedade.

7. A RESPONSABILIDADE SOCIAL E DIREITOS HUMANOS

A Onfly reafirma seu compromisso com a responsabilidade social, pautando suas agdes nos
principios da ética, da dignidade humana e da justica social. Em conformidade com as
legislagcdes nacionais e internacionais, com seu Programa de Compliance e com normas
internas e externas aplicaveis, a empresa busca assegurar que sua atuagao, assim como a
de seus Parceiros, esteja alinhada com padrdes elevados de respeito aos direitos humanos e
a cidadania.

Nesse contexto, todos os Soécios, Administradores, Colaboradores e Parceiros devem
observar, em suas atividades, as diretrizes estabelecidas no Programa de Compliance da
Onfly, incluindo, entre outras, as seguintes praticas:

e Atuar em conformidade com tratados e convengbes internacionais de direitos
humanos, combatendo qualquer forma de discriminagao;

* Promover e respeitar a diversidade, rejeitando atos discriminatorios motivados por
raca, etnia, género, orientacdo sexual, identidade de género, idade, cor ou qualquer
outro fator;

¢ Rejeitar veementemente qualquer forma de escravidao, trabalho forgado ou trafico de
pessoas, em qualquer etapa da atividade empresarial;
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Fomentar o equilibrio entre vida pessoal e profissional, com politicas que favorecam o
bem-estar dos colaboradores;

Proibir expressamente tratamentos cruéis, degradantes ou desumanos, incluindo
assédio moral, psicologico ou sexual, além de agressodes fisicas ou verbais;

Garantir um canal acessivel e seguro para denuncias de violagbes de direitos
humanos;

Cumprir a legislacado trabalhista relacionada a idade minima, vedando o trabalho
infantil salvo na condi¢cédo de aprendiz, nos termos legais;

Repudiar qualquer pratica de retencao indevida de documentos de funcionarios;

Assegurar ambientes de ftrabalho seguros, com fornecimento adequado de
equipamentos de protecao e treinamentos técnicos;

Reconhecer o direito a liberdade sindical e a negociagao coletiva;

Reforcar o compromisso com relagdes institucionais baseadas no respeito e na
igualdade, prevenindo e sancionando condutas discriminatorias;

Tornar acessiveis os valores e orientagcdes do Programa de Compliance a todos os
integrantes da empresa;

Vedar a aplicagéo de punigcdes corporais ou psicoldgicas, bem como qualquer tipo de
assédio moral;

Cumprir rigorosamente as normas trabalhistas relativas a jornada, descanso e horas
extras;

Assegurar que os salarios sejam compativeis com a pratica de mercado, respeitando
os ditames da Convencao Coletiva de Trabalho do local de prestacédo de servicos do
colaborador;

Adotar os principios da Declaragao Universal dos Direitos Humanos, da Organizagao
Internacional do Trabalho, da ONU, da OCDE, entre outros organismos reconhecidos;

Cumoprir as disposi¢cdes da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD) em todas as suas
relagdes profissionais e comerciais;

Observar integralmente os pilares do Programa de Compliance da empresa, incluindo
o Cadigo de Etica e Conduta, regimentos e politicas correlatas;

Buscar exceléncia em qualidade, seguranga, meio ambiente e relagcbes humanas,
atuando com espirito empreendedor e responsabilidade social,
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o Garantir a distingdo entre interesses pessoais e profissionais, especialmente na
atuagao de Socios e Administradores

e Valorizar o mérito, o comprometimento e a aderéncia aos principios institucionais na
avaliagéo de seus colaboradores;

e Priorizar a responsabilidade socioambiental em todas as suas frentes, disseminando
esses valores entre Socios, Administradores, Colaboradores e Parceiros;

o Cumprir a legislagcao nacional com integridade, respeitando a livre concorréncia e o
interesse publico em contratos e obras;

e Promover a cultura da legalidade e da ética como base de suas atividades
empresariais.

A Onfly acredita que sua atuacdo no mercado deve sempre refletir os valores sociais que
sustentam uma sociedade mais justa, inclusiva e respeitosa.

8. INVESTIGAGOES INTERNAS

A podera promover investigacdes complementares, quando for o caso, para apurar as
denuncias ou contribui¢cdes recebidas pelo Programa de Compliance.

O Comité de Etica podera realizar diligéncias investigativas para averiguar eventuais
irregularidades ou situagbes de ndo-conformidade, sempre que entendido necessario.

No exercicio de suas fungdes o Comité de Compliance devera observar os preceitos de discrigéo,
sigilo, profissionalismo, integridade, respeito ao direito de defesa de todos e a imparcialidade para
avaliar as situagdes que exigem a devida apuragao dos fatos trazidos ao Comité.

9. CONSEQUENCIAS DO DESCUMPRIMENTO DO CODIGO DE ETICA E CONDUTA

A adotara as medidas disciplinares cabiveis para os colaboradores, administradores e
socios que venham a cometer ato que comprometa a imagem da empresa, ou mesmo venham a
transgredir o presente Codigo, seja por meio de agdes ou omissdes.

N&o serd admitido qualquer tipo de retaliacdo aos integrantes da ou terceiros que venham
a contribuir com os mecanismos de Compliance e integridade da

As medidas que podem ser adotadas pela serao analisadas caso a caso e podem levar até
ao desligamento do colaborador, o que dependera da avaliagado da gravidade, dolo e lesividade
da conduta.

No caso de violagao aos preceitos do presente Codigo por fornecedores, prestadores de servigos e
parceiros de negoécios da , as medidas a serem tomadas deverao ser definidas caso a caso
pelo Comité de Etica, podendo, a depender da situacdo concreta, levar ao encerramento da
relagéo.
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Os interessados poderao utilizar os canais de denuncia do Programa de Compliance, os quais
asseguram, caso necessario, o total anonimato para solucionar duvidas ou comunicar quaisquer
violagbes deste Cdodigo ao Comité de Etica.

Ressalta-se que os Canais de Denuncias da Onfly s3o:

e (Canal de Denuncias: https://www.contatoseqguro.com.br/pt/onfly

e (Canal de Denuncias voltada a questdes de género:
https://www.contatoseguro.com.br/pt/canaldamulheronfly

Caso o interessado nao se sinta confortavel para fazer contribuicbes por meio dos canais
disponibilizados pela , 0s membros do Comité de Etica estdo disponiveis para receber
denuncias, sugestdes ou colaboragdes, de forma pessoal ou por meio de qualquer mecanismo de
comunicacgao.

Incentiva-se que todos os interessados em contribuir com o0s mecanismos de denuncia
da nunca reportem fatos incorretos ou inveridicos.

A se compromete em nao praticar e/ou tolerar retaliagdo contra qualquer pessoa que
apresente de boa-fé denuncia ou queixa sobre a eventual violagdo aos principios ou aos
compromissos assumidos neste Cdédigo.
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