	
	Ata de Reunião
	Página
	1 /3

	
	
Compliance SETURN

	Revisão
	1

	
	
	Data
	21 de novembro de 2024

	
	
	Acesso Restrito

	
	Autor(es):  Maria Elisangela Alexandre Moreira
	






Compliance SETURN
Ata de Reunião

Maria Elisangela Alexandre Moreira	21 de novembro de 2024	

 (
Acesso Restrito
)



ATENÇÃO!
Este documento contém informações confidenciais ou limitadas, e é destinado apenas aos destinatários autorizados. Se você não é o destinatário pretendido ou não possui a autorização adequada para acessar este documento, solicitamos que interrompa imediatamente a leitura, exclua todas as cópias em sua posse e notifique o remetente. A divulgação não autorizada, cópia, distribuição ou qualquer outra forma de uso indevido das informações contidas neste documento são estritamente proibidos.

Este documento possui o seguinte nível de confidencialidade: Acesso Restrito

[bookmark: _Toc157166284][bookmark: _Toc157166430]Níveis de Confidencialidade
Níveis de confidencialidade referem-se à prática de classificar informações com base em seu grau de sensibilidade e na necessidade de restringir o acesso a essas informações. A classificação em níveis de confidencialidade é uma parte essencial da gestão de segurança da informação em organizações, ajudando a proteger dados sensíveis contra divulgação não autorizada.
Confidencial: Indica que o documento contém informações sensíveis e deve ser acessado apenas por pessoal autorizado. Esse nível de confidencialidade é geralmente reservado para informações altamente restritas.
Acesso Restrito: Sugere que o acesso ao documento é limitado e deve ser restrito a determinados usuários ou departamentos. Embora seja menos restritivo do que "Confidencial", ainda indica a necessidade de cuidado ao lidar com o documento.
Público: Indica que o documento é destinado ao acesso público e pode ser compartilhado sem restrições. Isso é usado quando o conteúdo não é sensível e pode ser divulgado amplamente.



Ata de Reunião
Presentes: Jacilene Alcântara, Elika Bethânia, Odeiza Pereira, Ivone Ribeiro, Caio Ribeiro e Ana Cristina.
Ausentes: Inacio Melo e Sidney Norinho
Jacilene iniciou a reunião dando boas-vindas aos presentes, na sequência deu início à pauta do dia:
1. Continuação do plano de capacitação e comunicação.
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· Jacilene iniciou a reunião confirmando que a reunião está sendo gravada, os participantes concordam com a gravação da reunião.
· Jacilene solicitou atualizações sobre o plano de capacitação e comunicação, Elika e Ana Cristina relataram que mais cedo na reunião da LGPD que tiveram com Romênia foram esclarecidos alguns detalhes sobre os treinamentos. 
· Ana Cristina apresentou os pontos debatidos pela comissão, ela falou da preferência por treinamentos online, com duração definida.
· Jacilene falou da necessidade de definir equipes, temas e meses para as capacitações, explicou a importância de criar um cronograma bem estruturado, observando-se períodos de férias e licenças dos membros do Comitê e dos colaboradores.
· Ana Cristina e Jacilene falaram sobre o planejamento do programa de treinamento das políticas do SETURN, abordando a criação de questionários, o formato híbrido (online e presencial) das capacitações e a importância de adaptar o conteúdo para diferentes níveis de colaboradores. Elas planejam utilizar a plataforma GTI educacional em conjunto com a UNIFROTAS, definindo temas mensais e estratégias de divulgação. Elika informou que o planejamento anual dos cursos da UNIFROTAS para dois mil e vinte cinco ainda não foi confirmado pela diretoria.
· Jacilene e Elika debateram o planejamento de cursos de treinamento para todos os colaboradores do SETURN, incluindo motoristas, administrativos e manutenção. Elas abordaram a importância de adaptar o conteúdo e a avaliação de acordo com cada nível hierárquico, além de considerar a inclusão de terceiros no programa de treinamento. A implementação de políticas de LGPD e a necessidade de um plano de comunicação eficaz para engajar os colaboradores.
· Jacilene solicitou que o comitê envie ideias, sugestões e considerações mais detalhadas para formulação do plano de capacitação/treinamentos das políticas e comunicação, enfatizando que o plano não precisa estar completo inicialmente, já que ela irá agregar detalhes e refinar o programa posteriormente. 
· Jacilene solicitou que os participantes apresentassem suas dúvidas e/ou questionamentos, sobre os assuntos debatidos na reunião.
· Elika expressou que as orientações fornecidas por Jacilene foram esclarecedoras, e Ana Cristina mencionou que o Comitê trabalhará com base no cronograma que será criado e aprovado por todos. 
· Todos os presentes na reunião concordaram em colaborar para o desenvolvimento de um plano detalhado, considerando aspectos como duração dos treinamentos, adaptação de conteúdo para diferentes níveis hierárquicos e uso de plataformas (UNIFROTAS e GTI). 
· Jacilene, informou que ela e Romênia farão a estruturação do planejamento dos cursos/treinamentos, considerando as políticas de LGPD e diferentes públicos.
· Jacilene concluiu a reunião, indicando que as sugestões do comitê do SETURN e da GTI serão incorporadas ao “plano final”, que será apresentado e debatido nas reuniões posteriores, ela solicitou que a equipe envie sugestões para o plano de capacitação até terça-feira dia vinte e seis de novembro de dois mil e vinte quatro.
· Com a pauta do dia esgotada e como ninguém mais desejou falar, deu-se por encerrada a reunião, lavrando-se a presente ata.
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